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สรุปบทเรียน  

กระบวนการทาํงานปองกันโรคเอดส 
ในกลุมเด็กและเยาวชนเรรอน 
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สวนที่ 1 
เปาหมายการทํางานกับเด็กเรรอนเยาวชนและเดก็เยาวชนที่เขาถึงยาก 

 
 

เปาหมายหลักในการทํางานของมูลนิธิอาสาพัฒนาเด็กคือการพัฒนาคุณภาพชีวติของเด็กและ
เยาวชนดอยโอกาส ซ่ึงในกระบวนการทํางานเนนกลุมเด็กและเยาวชนเรรอน (เด็กและเยาวชนทีใ่ชชวีิต
และทํางานหาเลี้ยงชีพบนทองถนน) และเด็กและเยาวชนชาติพันธุ รวมถึงเด็กและเยาวชนไรสัญชาติใน
เขตเมืองเชียงใหม 
 

มูลนิธิฯ เขาถึงเด็กและเยาวชนดอยโอกาสประมาณ 120 - 150 คน ตอป (เฉพาะกลุมเปาหมาย
ใหมที่เขาถึงไดในแตละป) โดยเฉลี่ยแลวสามารถเขาถึง ใหความชวยเหลือทั้งเด็กและเยาวชน
กลุมเปาหมายกลุมใหม และเด็กและเยาวชนกลุมเปาหมายเดิมเฉลี่ยปละประมาณ 350 – 400 คนตอป  
โดยมีกิจกรรม บริการและความชวยเหลือใหทั้งกับตัวเด็กและเยาวชนกลุมเปาหมายและครอบครัวของ
เด็กและเยาวชนดังน้ี 

1. งานภาคสนามในพื้นที่เปาหมาย เชนยานหลังไนทบารซา ถนนลอยเคราะห ประตูทาแพ 
ในเรื่องสิทธิเด็ก การลดการตั้งครรภไมพรอมในวัยรุนและการวางแผนครอบครวั การ
ปองกันโรคเอดสและโรคติดตอทางเพศสัมพันธุ การกระจายถุงยางอนามัย การชวยเหลือ
และปกปองเด็กจากการกระทํารุนแรงและการถูกลวงละเมิดทางเพศ การใหความชวยเหลือ
ในกรณีฉุกเฉนิ รวมถึงการสงตอเด็กเยาวชนกลุมเปาหมายและครอบครัวไปยังบริการอ่ืนๆ 
ที่ตองการ เปนตน 

2. ศูนยบริการเยาวชนที่มีลกัษณะการบริการท่ีเปนมิตรตอบสนองตอความตองการของ
กลุมเปาหมาย เชนใหบริการดานการใหคําปรึกษาเบือ้งตนทั้งเรื่องการวางแผนชวีิต สภาพ
ปญหาที่เผชญิ การศึกษา อาชีพ การจัดกิจกรรมกลุมยอยเร่ืองสิทธเิด็ก เพศศึกษาและการ
วางแผนครอบครัว การปองกันโรคเอดสและโรคติดตอทางเพศสัมพันธุ รวมถึงการจัดที่พัก
ชั่วคราวใหกับเด็กและเยาวชนตามสถานการณ 

3. งานรณรงคปองกันโรคติดตอทางเพศสัมพันธุและโรคเอดส 
4. งานรณรงคเรื่องการลดการตั้งครรภไมพรอมในวัยรุนและการวางแผนครอบครัว 
5. งานรณรงคเรื่องสิทธิเด็ก การปกปองเด็กจากการกระทํารุนแรงและการถูกลวงละเมิดทาง

เพศ 
6. การพัฒนาเครือขายการดูแลและชวยเหลอืดานสุขภาพ สังคม การศึกษา รวมถึงการ

ปกปองและคุมครองเด็ก รวมถึงการทํางานรวมกับเครอืขายการทํางานที่มีอยูในพ้ืนที่ เพ่ือ
การสงเด็กและเยาวชนใหเขาถึงบริการทีเ่หมาะสม 

7. การอานออกเขียนไดพ้ืนฐาน และการสงตอเขาสูการศกึษาภาคบังคบั พรอมการใหทุน
สนับสนุนการศึกษา รวมถึงโครงการศิลปะที่เนนการฝกใหเด็กมีสมาธิตอการทํากิจกรรม 
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ซ่ึงเปนสวนหนึ่งสําหรับการเสริมการพัฒนาความภาคภูมิใจในตนเองของเด็กและเยาวชน
กลุมเปาหมาย 

8. การสงเสริมการประกอบอาชีพของเยาวชน โดยการใหทุนประกอบอาชีพ การผลิตสินคา
เพ่ือจําหนายที่ราน ด. เด็ก ของมูลนิธิฯ ซ่ึงรวมถึงการใหครอบครัวและตวัเด็กและเยาวชน
เองไดเขารวมการผลิตสินคาเปนรายไดสําหรับครอบครัวและตนเอง 

9. การสงเสริมและสนับสนุนใหเด็กและเยาวชนไดรับใบสถานะบุคคล สัญชาติ แลวแตกรณี 
รวมถึงการชวยเหลือในการรวบรวมหลักฐานสวนบุคคล รวมถึงการติดตามเย่ียมบาน และ
สงเสริม/สนับสนุนใหเด็กกลับคืนสูครอบครัว 

10. บานพักเด็กและเยาวชน ภายใตมูลนิธิฯ ซ่ึงเปรียบเสมือน Last Resort สําหรับเด็กและ
เยาวชนเปนรายกรณี เชนเด็กอยูในภาวะเสี่ยงตอการถูกลอลวงหรือแสวงหาประโยชนและ
ครอบครัวไมสามารถคุมครองหรือดูแลได พอหรือแมใชยาเสพติด ไมสามารถติดตาม
ครอบครัวได เปนตน 

 
กิจกรรม บริการและความชวยเหลือดังกลาวของมูลนิธิฯ ไมไดเปนกิจกรรมเชิงเด่ียว (กิจกรรม

แตละกิจกรรมแยกสวนกัน) แตแทจริงแลวการทํางานแตละกิจกรรมมีลักษณะเปนเสมือนเครือขายที่
เชื่อมเพ่ือสงผลตอการพัฒนาเด็กและเยาวชนกลุมเปาหมาย 
 

งานรณรงคปองกันโรคติดตอทางเพศสัมพันธุและโรคเอดสก็เชนกันที่เปนสวนหนึ่งในกิจกรรม
ของมูลนิธิฯ  เด็กและเยาวชนบางคนจะเขาถึงเปนครั้งแรกเน่ืองจากงานโครงการฯ น้ี แตไดรับความ
ชวยเหลือและสนับสนุนตอเน่ืองจากกิจกรรมอื่นๆ  ขณะที่เด็กและเยาวชนบางคนซึ่งเขาถึงโดยโครงการ
อ่ืนๆ เชนสิทธิเด็ก ก็ไดเขารวมกิจกรรมในโครงการปองกันโรคติดตอทางเพศสัมพันธุและโรคเอดสเพ่ือ
การเรียนรูในการลดพฤติกรรมเส่ียงของตน  สวนเด็กและเยาวชนบางคนถูกเขาถึงโดยงานภาคสนาม
ของเจาหนาที่และแกนนําและตอมาไดเขารวมกิจกรรมที่หลากหลายของมูลนิธิฯ เชนโครงการการลดการ
ตั้งครรภไมพรอมในวัยรุนและการวางแผนครอบครัว และตอเน่ืองมายังโครงการปองกันโรคติดตอทาง
เพศสัมพันธุและโรคเอดส 
 

เอกสารฉบับน้ีจะเนนรวบรวมประสบการณการทํางานกับเด็กและเยาวชนกลุมเปาหมายใน
โครงการพัฒนาศักยภาพกลุมเด็กเยาวชนเรรอนและเขาถึงยากเพ่ือปองกันโรคเอดสไดรับการสนับสนุน
จากองคการเพ่ือเด็กแหงสหประชาชาติ (UNICEF) สํานักงานประเทศไทย  ที่ดําเนินการระหวางตุลาคม 
2551 จนถึง กันยายน 2553 โดยระยะเวลาที่ดําเนินการรวบรวมประสบการณอยูระหวางมิถุนายน 2553 
ถึง กรกฏาคม 2553 
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สวนที ่2 
โครงการพัฒนาศักยภาพกลุมเด็กเยาวชนเรรอนและเขาถงึยากเพื่อปองกันโรคเอดส 

 
 

โครงการพัฒนาศักยภาพกลุมเด็กเยาวชนเรรอนและเขาถึงยากเพ่ือปองกันโรคเอดสเปน
โครงการท่ีไดรับการสนับสนุนจากองคการเพ่ือเด็กแหงสหประชาชาติ (UNICEF) สํานักงานประเทศไทย  
ใหดําเนินการระหวางตุลาคม 2551 ถึงกันยาน 2553  และมีวัตถุประสงคหลักของโครงการคือ 

1. เพ่ือพัฒนารูปแบบกระบวนการเรียนรูทักษะชีวิตเพ่ือปองกันโรคเอดสสําหรับเด็กเยาวชน
เรรอนและกลุมเขาถึงยาก 

2. เพ่ือพัฒนารูปแบบการใหบริการท่ีเปนมิตรในศูนยใหบริการ รวมถึงพัฒนาระบบการสงตอ
เพ่ือใหเขาถึงบริการดานสุขภาพ สําหรับเด็กเยาวชนเรรอนและกลุมเขาถึงยาก 

 
โดยภายใตแตละวตัถุประสงค มีกิจกรรมหลักดังน้ี 
 
วัตถุประสงค 1: เพื่อพัฒนารูปแบบกระบวนการเรียนรูทักษะชีวิตเพ่ือปองกันโรคเอดสสําหรับ
เด็กเยาวชนเรรอนและกลุมเขาถึงยาก 

กิจกรรมหลักประกอบดวย 
1.1. การพัฒนาคูมือทักษะชีวิตเพ่ือปองกันโรคเอดสสําหรับเด็กเยาวชนเรรอนและกลุมที่เขาถึง

ยาก ซ่ึงภายใตกิจกรรมนี้ประกอบดวยการรวบรวมขอมูลสถานการณปญหาเร่ืองเพศและ
เอดสจากเยาวชนกลุมเปาหมาย การพัฒนาคู มือ การทดลองใชคู มือกับเยาวชน
กลุมเปาหมาย รวมถึงการปรับกิจกรรมในคูมือตามผลที่ไดจากการทดลองใช  ซ่ึงจากราง
คูมือฉบับที่ 1 ไดมีการนํามาใชจริงหลังจากการพัฒนาในการดําเนินงานในปแรก และไดมี
การปรับคูมืออีกคร้ังในปที่ 2 ตามผลท่ีไดจากการติดตามประเมินผลเบื้องตนในปแรก  
รวมถึงการปรับคร้ังที่ 3 จากผลท่ีไดจากการจัดคายฯ กับเยาวชนกลุมเปาหมายในปที่ 2 

1.2. ฝกอบรมเจาหนาที่และแกนนําเยาวชนใหมีสมรรถนะการนํากระบวนการและการเปนพ่ี
เลี้ยงสนับสนุนการทํากิจกรรมแกเยาวชนในการจัดคายฝกอบรมทักษะชีวิตกับเด็กและ
เยาวชนกลุมเปาหมายและการจัดกิจกรรมอบรมกลุมยอยในพื้นที่และในศูนยบริการ โดย
ไดดําเนินการจัดปละ 2 คร้ังเนนเจาหนาที่และแกนนําเยาวชนกลุมเดิมและกลุมใหม โดย
แกนนําเยาวชนกลุมใหมเปนกลุมที่คัดเลือกจากเยาวชนกลุมเปาหมายท่ีไดรวมกิจกรรม
คายฯ ในปแรกและการรวมกิจกรรมในพื้นที่และที่จัดในศูณยบริการ 

1.3. จัดคายฯ ฝกอบรมแกเด็กและเยาวชนกลุมเปาหมาย ปละ 2 คร้ัง และจัดอบรมกลุมยอยป
ละมากกวา 40 คร้ังในศูนยบริการและพ้ืนที่เปาหมาย 

1.4. การติดตามและประเมินผลที่ไดจากการดําเนินกิจกรรมซึ่งแยกเปน 3 สวนใหญๆ คือ การ
ติดตามผลที่ได การติดตามผลกระบวนการ และการประเมินผลการเปลี่ยนแปลงในเชิง
พฤติกรรม 
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1.4.1. การติดตามผลที่ไดเนนการเก็บขอมูลจํานวนเด็กและเยาวชนกลุมเปาหมายที่
ไดรับบริการจากโครงการ การแจกถุงยางอนามัย การเขารวมกิจกรรมทุก
ประเภทของโครงการ 

1.4.2. การพัฒนาการติดตามผลกระบวนการ เนนการรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพของ
การดําเนินกิจกรรมและการจัดกิจกรรมกับเด็กและเยาวชนกลุมเปาหมายเพ่ือ
พัฒนากระบวนการดําเนินกิจกรรมรวมถึงการจัดการอบรม 

1.4.3. การพัฒนาการประเมินผลการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ประกอบดวยการพัฒนา
แบบสอบถาม อบรมแกนนําเยาวชนใหสามารถสัมภาษณโดยใชแบบสอบถาม 
การทดสอบแบบสอบถาม  และการรวบรวมขอมูลจริ ง เ พ่ือติดตามการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมโดยเฉพาะประเด็นการใชถุงยางอนามัยของเยาวชน
กลุมเปาหมาย 

1.5. การจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูพรอมเผยแพรคูมือที่ไดดําเนินการกับหนวยงานที่ทํางานกับ
เด็กเยาวชนเรรอนและกลุมที่เขาถึงยากโดยเนนเจาหนาที่ภาครัฐและเอกชนที่ทํางาน
โดยตรงกับเด็กและเยาวชนกลุมเปาหมายอยูแลว 

 
 
วัตถุประสงค 2: เพื่อพัฒนารูปแบบการใหบริการที่เปนมิตรในศนูยใหบริการ รวมถึงพัฒนาระบบ
การสงตอเพือ่ใหเขาถึงบริการดานสุขภาพ สําหรับเด็กเยาวชนเรรอนและกลุมเขาถึงยาก 

กิจกรรมหลักประกอบดวย 
2.1. งานภาคสนาม เปนงานที่เจาหนาที่และแกนนําเยาวชนที่ผานการฝกอบรมเรื่องงาน

ภาคสนาม ทํางานเชิงรุกตรงไปยังเด็กและเยาวชนกลุมเปาหมายในพื้นที่เปาหมายจุด
ตางๆ ในเมืองเชียงใหม เชนลานทาแพ รวมถึงชุมชนตางๆ ที่ เด็กและเยาวชน
กลุมเปาหมายอาศัยอยู  เวลาการลงพ้ืนที่จะขึ้นกับลักษณะการใชชีวิตของกลุมเปาหมาย 
เชน 13.00 น. – 17.00 น. หรือ 19.00 น. – 22.00 น.  การทํางานเนนการสราง
ความสัมพันธและความไววางใจ การใหขอมูลเบื้องตน การจัดกิจกรรมกลุมยอยตาม
เน้ือหาในคูมือที่ไดพัฒนาขึ้น การแจกถุงยางอนามัย การสงตอเด็กและเยาวชนไปยัง
บริการที่พวกเขาตองการ เชนการตรวจและรักษาโรคติดตอทางเพศสัมพันธุ 

2.2. ฝกอบรมเจาหนาที่และแกนนําเยาวชนใหมีทักษะการสื่อสารสําหรับการทํางานภาคสนาม 
โดยไดดําเนินการจัดปละ 2 คร้ังเนนเจาหนาที่และแกนนําเยาวชนกลุมเดิมและกลุมใหม 
โดยแกนนําเยาวชนกลุมใหมเปนกลุมที่คัดเลือกจากเยาวชนกลุมเปาหมายท่ีไดรวม
กิจกรรมตางๆ ภายใตโครงการเชนกัน  นอกจากน้ันภายใตโครงการยังไดมีการพัฒนาสื่อ
สําหรับแกนนําใชพูดคุยในงานภาคสนามดวยเชนกัน 

2.3. ศูนยใหบริการที่เปนมิตรกับเยาวชน (Drop-In Center) งานศูนยบริการของมูลนิธิฯ ที่เปด
ขึ้นเปนเพียงสวนหนึ่งของเครือขายการบริการและการใหความชวยเหลือของมูลนิธิฯ ที่
ดําเนินการรวมกับหนวยงานทั้งภาครัฐและองคกรเอกชนในพ้ืนที่  ศูนยบริการเปนสวน
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หน่ึงของเครือขายบริการท่ีเชื่อมจากงานภาคสนาม เปนจุดที่ใหบริการเบื้องตน รวมถึง
การใหคําปรึกษา และเปนจุดสงตอไปยังบริการอ่ืนๆ ที่เยาวชนตองการ  นอกจากน้ันแกน
นําเยาวชนได รับการฝกใหทําหนาที่ชวยเจาหนาที่ ในการสงตอเด็กและเยาวชน
กลุมเปาหมายใหเขาถึงบริการอ่ืนๆ ในเครือขายดวย 
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สวนที่ 3 
ทําความเขาใจ : คําวา “เด็กเรรอน/เยาวชนเรรอน” 

 
 

ตลอดการทํางานในชวงที่ผานมา มักมีคําถามจากคนทั่วไป เก่ียวกับคําวา “เด็กเรรอน” อยูเสมอ 
โดยพบวาคนสวนใหญมักจะมีทัศนะตอความเขาใจวา เด็กเรรอน เปนเด็กที่ไมมีพอแม และมักมีคําถาม
อยูเสมอ เชน “เด็กเรรอน มีพอแมดวยหรือ ?” ดังน้ัน จึงขออภิปรายเพื่อสรางความเขาใจรวมกัน 
เก่ียวกับความหมายของเด็กเรรอนในแนวทางการงานของโครงการนี้ เพ่ือความเขาใจท่ีตรงกันกัน
เก่ียวกับความหมายและวิถีชีวิตของเด็ก/เยาวชนที่เรรอนดังน้ี 
 

“เด็กเรรอน” หรืออาจใชคําวา “เด็กขางถนน” คือใคร ? 
ภาษาอังกฤษใชตรงกับคําวา “Street Children”  

 

“เด็ก/เยาวชนเรรอน” ตามคํานิยามของมูลนิธิอาสาพัฒนาเดก็-เชียงใหม คือ : 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
เด็ก หมายถึง : อายุ 0-18 ป1,  

วัยรุน หมายถึง : อายุ 10-19 ป  และเยาวชน หมายถึง : อายุ 15-24 ป2 
 
สําหรับกลุมอายุของเด็กและเยาวชนเรรอนที่มูลนิธิฯ ทํางานดวยในโครงการปองกันการติดเชื้อ
เอชไอวีหมายถึงเด็กและเยาวชนตั้งแตอายุ 12-24 ป

                                                 
1 The United Nations Convention on the Rights of the Child  
2 World Health Organization (WHO), 1999. “WHO Technical Report Series 886: Programme for Adolescent Health and 
Development” Report of a WHO/UNFPA/UNICEF Study Group on Programming for Adolescent Health. WHO: Geneva, 
Switzerland. 

 เด็ก/เยาวชนที่ออกจากบาน ดวยปญหาความสัมพันธภายในครอบครัว และเมื่อออกมาใชชีวิต
อยูขางนอกบาน จึงทําใหเด็กไมไดพักอาศัยอยูกับพอแม ไมมีคนดูแล  

 เด็ก/เยาวชนที่ใชชีวิตเที่ยวเตรเรรอนไปเร่ือย ๆ  ไมมีที่อยูอาศัยเปนหลักแหลง  
 เด็ก/เยาวชนอาจพักอาศัยอยูกับครอบครัว แตจะเปนการใชชีวิตเรรอนทั้งครอบครัว เชน 

ครอบครัวที่ตระเวรขอทาน เก็บขยะ ไมมีที่พักอาศัยเปนหลักแหลง 
 เด็กที่พักอาศัยกับพอแม หรือ ญาติพ่ีนอง แตไดออกมาหาเงินตามทองถนน เชน ออกมาเรรอน

ขอทาน ขายดอกไมในชวงเวลากลางคืน และพอตอนดึกจะกลับไปเขาที่พัก ซ่ึงสวนใหญจะมี
แหลงที่พักอาศัยในชุมชนแออัดบริเวณในตัวเมือง   



สรุปบทเรียนการทํางาน: การปองกันโรคเอดสในกลุมเด็กและเยาวชนเรรอน – มูลนิธิอาสาพัฒนาเด็ก-จังหวัดเชียงใหม 2554 8 

แผนภาพที่ 1 วิเคราะหสภาพปญหาของเด็กและเยาวชน 
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3.1 วิเคราะหสภาพปญหาของเด็ก/เยาวชนเรรอน 
 

สภาพปญหาเด็กและเยาวชนเรรอนในปจจุบันนี้ พบวา มีความหลากหลายและสลับซับซอนเพ่ิม
มากขึ้น ตามความเปลี่ยนแปลงของสภาพสังคมวัฒนธรรมที่เขาสูยุคการพัฒนาในทุกดาน โดยปญหา
ของเด็กมีความเชื่อมโยงสัมพันธกัน ตั้งแตเด็กออกจากบานมาดวยปญหาของครอบครัวที่ขาดความรัก
ความอบอุน พอแมแยกกันอยู บางรายเด็กถูกดุดาทุบตีใชความรุนแรง บางรายถูกพอเลี้ยงลวงละเมิด
ทางเพศ นอกจากน้ียังมีเด็กที่อยูในภาวะครอบครัวที่ยากจน รายไดไมเพียงพอตอการดํารงชีวิต เหลาน้ี
จึงเปนเง่ือนไขที่ผลักดันกลุมเด็กใหตองออกจากบานเขามาใชชีวิตเรรอนในตัวเมือง และเม่ือเด็กเขามา
เผชิญชีวิตในเมือง ทําใหเด็กตองอยูรอดดวยการหาเงินและดําเนินชีวิตทามกลางความเส่ียง เชน การ
ขายยาเสพติด ลักขโมยของ ขายบริการทางเพศ ขอทาน เปนตน ซ่ึงวิถีชีวิตเหลาน้ีเด็กไดสราง
กระบวนการเรียนรูและปรับตัวเพ่ือการมีชีวิตรอดขึ้นมาใหมจากกลุมเพ่ือนที่เปนเด็กเรรอนดวยกัน 
รวมถึงกลุมรุนพ่ีและสังคมรอบขาง และอาจแสดงทาทีออกมาในลักษณะตอตานหรือกาวราวเพ่ือปกปอง
ตนเอง การเผชิญกับปญหาและสถานการณเหลาน้ี เด็กสวนใหญจะไดรับผลกระทบจากปญหาตอเน่ือง 
ตัวอยางเชน เม่ือเด็กลักขโมยของ ใชยาเสพติด หรือขายยาเสพติด จะนําไปสูการถูกจับเขาสูคุกเด็ก 
เรียนรูและส่ังสมประสบการณจากภายในคุก หลังจากออกจากคุกอาจกลับไปสูวงจรการใชชีวิตแบบเดิม 
ซึ่งนําไปสูการกลายเปนอาชญากรในอนาคต  นอกจากนี้ยังพบการทับซอนของปญหาในตัวเด็กเรรอนแต
ละคน เชน การไมไดรับการศึกษา ไมมีหลักฐานสวนบุคคล ไมมีสัญชาติ สุขภาพรางกายทรุดโทรม 
โรคติดตอทางเพศสัมพันธ ถูกแสวงหาประโยชนทางเพศและถูกลวงละเมิดทางเพศอีกดวย  
 
3.2 ชีวิตบนความเสี่ยงตอการติดเชื้อเอชไอวี 

 
ในชวงแรกของการทํางานน้ัน พบวากลุมเด็กเยาวชนเรรอนสวนใหญ ยังไมรูวาโรคเอดสคืออะไร 

ติดตอกันไดอยางไร และรวมถึงการมีทัศนคติตอถุงยางอนามัยแบบผิด ๆ เชน การที่เยาวชนชายจะมอง
วาคนพกถุงยางอนามัยเปนโรคจิตหรือไมอยากจะใชถุงยางอนามัยเพราะไมเปนธรรมชาติ สวนกลุม
เด็กผูหญิงชาติพันธุ3จะอายมากที่จะพูดเร่ืองเพศกับผูชายและไมกลาสัมผัสถุงยางอนามัย และ
พฤติกรรมคเสี่ยงทางเพศของกลุมเด็กเยาวชนเรรอน คือ การขายบริการทางเพศ ซ่ึงเม่ือพวกเขาขาด
ความรูความเขาใจที่ถูกตองจึงขาดความตระหนักที่จะปองกันตัวเอง นอกจากน้ียังพบความสัมพันธเชิง
อํานาจ ระหวางผูซ้ือบริการท่ีมีเงิน สามารถเปนผูกําหนดไดวาจะใชถุงยางอนามัยหรือไมใชก็ได ดังเชน 
เด็กวัยรุนบอกวา “แขกบางคนจะเพ่ิมเงินใหถาไมใชถุงยางอนามัย” 

 
นอกจากน้ียังพบความเสี่ยงตอการติดเชื้อเอชไอวีที่เก่ียวโยงกับเพศภาวะ (ความเปนหญิงชาย) 

อีกดวย เชน กลุมเยาวชนผูชายกับผูหญิงที่เปนแฟนกัน มักจะไมพูดคุยกันเรื่องการใชถุงยางอนามัยเม่ือ

                                                 
3  กลุมเด็ก/เยาวชนเรรอน จะพบท้ังกลุมท่ีเปนเด็กไทยพื้นราบ และกลุมเด็กชาติพันธุบนพื้นท่ีสูง เชน อาขา มูเซอ ไทใหญ โดยกลุมเด็กเรรอนท่ีเปนชาติ
พันธุสวนใหญจะไมมีเอกสารประจําตัว ไมมีสัญชาติ จึงทําใหขาดทางเลือกในการหารายได ดังนั้นจึงทําใหเม่ือเขาสูวัยรุนเด็กจะอายท่ีตองขายดอกไม
หรือขอเงิน และสวนใหญจะปรับตัวเองเขาสูการขายบริการทางเพศทางเพศชายและหญิง 
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จะมีเพศสัมพันธ โดยเด็กผูหญิงคิดวา การใชถุงยางอนามัยเปนเรื่องของผูชายที่ตองใช เม่ือผูชายไมใช
ผูหญิงก็ไมกลาที่จะพูดหรือตอรองหรือยืนยันใหผูชายใชถุงยางอนามัย เปนตน อีกเหตุผลหนึ่งที่สะทอน
วิธีคิดของกลุมเด็กวัยรุนที่ใชชีวิตเรรอนทั้งชายและหญิง คือ มักจะบอกวา “เปนแฟนกันไวใจ ไมตองใช
ถุงยาง”หรือ “ถาใชถุงยาง เด๋ียวแฟนจะคิดวาเราไมไวใจเขา”  ในขณะที่มีจํานวนวัยรุนที่เรรอนจํานวน
มาก มีเพศสัมพันธกับคนมากกวาหน่ึงคน เชน จะมีเพศสัมพันธทั้งกับแฟนและกับแขกที่ขายบริการดวย 
ในชวงเวลาเดียวกัน 

 
 

แผนภาพที่ 2 กระบวนการทํางานปองกันโรคเอดส 
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สวนที่ 4 
กระบวนการทํางานปองกันโรคเอดสกับกลุมเด็กวยัรุนเรรอน 

 
 

จากวิถีชีวิตและสภาพปญหาของกลุมเด็กเยาวชนเรรอน ที่มีความหลากหลายและซับซอนเกิน
กวาที่จะใชแนวทางการแกไขปญหาดวยวิธีการเชิงเด่ียว หรือใชวิธีการใดวิธีการหน่ึงแตเพียงอยางเดียว 
ดังน้ันการมองปญหาท่ีเชื่อมโยงกับกระบวนการทํางานเพื่อพัฒนากับกลุมเด็กเยาวชนกลุมน้ี จึงจําเปน
อยางยิ่งที่จะตองใชกระบวนการพัฒนาที่เชื่อมโยงกัน ทั้งในสวนวิธีการทํางานและการเชื่อมสัมพันธกับ
หนวยงานตางๆ ที่เก่ียวของเพื่อชวยใหเด็กและเยาวชนเรรอนเขาถึงบริการตาง ๆ เพ่ือคุณภาพชีวิตที่ดี
ขึ้นอีกดวย ดังเชน แผนภาพที่ 2 น้ัน คนทํางานทั้งภาครัฐและองคกรเอกชนจําตองเปลี่ยนวิธีคิด คือ ตอง
เปนการทํางานในเชิงรุกเขาไปถึงตัวเด็ก และเนนการเขาไปสรางความสัมพันธทางบวกกับเด็ก เพ่ือให
เด็กมีความไววางใจและเชื่อใจดวย เพราะวา เบื้องหลังชีวิตของเด็กเรรอนเกือบทั้งหมดนั้น ปวดราวมา
จากชีวิตที่แตกสลายของครอบครัวตนเอง กระท่ังบางคนถูกทํารายรางกายและจิตใจมากอน และเมื่อ
พวกเขาไดออกมาใชชีวิตภายนอกบาน กลับถูกตอกย้ําใหพวกเขาตองหาทางอยูรอดใหไดดวยตัวเอง 
ดังน้ันการทํางานกับเด็กเยาวชนเรรอนทั้งกระบวนนั้น จําเปนอยางยิ่งที่จะตองใช “การทํางานที่เปนมิตร” 
 

หากพิจารณาดูกระบวนการทํางานเพ่ือปองกันโรคเอดสในกลุมเด็กเยาวชนเรรอน ตามแผนภาพ
ที่ 2 น้ัน เริ่มตั้งแตงานภาคสนามที่จะเขาไปสรางความสัมพันธที่ดีกับเด็ก จากน้ันจะสงตอหรือชักชวนให
เด็กไดเขาไปสูศูนยบริการที่เปนมิตร โดยศูนยจะพยายามปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ผานกระบวนการ
ใหบริการเด็กในดานตาง ๆ ที่จําเปนสําหรับเด็ก เชน ดานสุขภาพอนามัย ที่พักอาศัยชั่วคราว การศึกษา
พ้ืนฐาน เพ่ือสรางความไววางใจไปสูการใชกิจกรรมการฝกทักษะชีวิตเปนเคร่ืองมือในการชวยกระตุน
ความคิดและการฝกทักษะของเด็กเยาวชน ใหเกิดการปรับพฤติกรรม การสรางทักษะที่ชวยปองกัน
ตัวเองจากการติดเชื้อเอชไอวีและความเสี่ยงตาง ๆ นอกจากนี้จะมีการสนับสนุนถุงยางอนามัยฟรี ให
สําหรับกลุมเด็กวัยรุนเพ่ือใชในการปองกันตัวเองเม่ือมีเพศสัมพันธ ขณะเดียวกันนั้น การทํางานจะตอง
กระตุนเด็กเยาวชนเพื่อใหเกิดการพัฒนาในดานอ่ืน ๆ รวมดวย ตามความพรอมหรือระดับของแตละคน 
เชน การสนับสนุนใหเด็กไดมีหลักฐานประจําตัว ใหเด็กรับการศึกษาทั้งในและนอกระบบโรงเรียน สงตอ
เด็กใหมีที่พักอาศัยที่ปลอดภัยเพ่ือลดโอกาสเส่ียงตอการติดเชื้อเอชไอวีที่เก่ียวของกับวิถีชีวิตเรรอน โดย
การประสานความรวมมือกับหนวยงานที่เปนเครือขาย  รวมถึงการสงเสริมใหเด็กวัยรุนไดมีงานทํา เพ่ือ
หลุดพนจากการใชชีวิตอยูในพ้ืนที่ และการลดโอกาสการหารายไดเพ่ือความอยูรอดที่เสี่ยงตอการติดเชื้อ
เอชไอวี (การขายบริการทางเพศ) โดยกระบวนการทั้งหมดน้ีจะเปนการทํางานผานการสรางและพัฒนา
แกนนําเยาวชนที่เคยเปนเด็กเรรอนมากอนอีกดวย เพราะภายใตความเชื่อที่วา “ไมมีใครรูจักกลุมพวก
เขาดี เทากับพวกเขาดวยกันเอง” ซ่ึงรายละเอียดของการทํางานแตละดานน้ันจะไดกลาวในหัวขอ
ถัดไป 
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4.1 การทํางานที่เปนมิตรกับเด็ก 
 

ดังที่กลาวมาแลววาแนวคิดหลักของการทํางานกับเด็กเยาวชนเรรอนนั่นก็คือ “การสรางความ
เปนมิตร”  ในทุกกระบวนการทํางาน ซ่ึงกอนอ่ืนจะขออภิปรายเก่ียวกับคําวา “ความเปนมิตร” เสียกอน
วาหมายถึงอะไร ?  

 
จากการสรุปบทเรียน4 ที่ผานมานั้น เรามีเห็นรวมกันวา “ความเปนมิตร” ก็คือ “ทัศนคติ”

“ทาทาง ทางที” และ “คําพูด” ของทีมทํางานทุกคน ที่แสดงออกกับเด็ก ถึงความเปนมิตร ซึ่งจะ
นําไปสู 

 
 
 
  การสรางความสัมพันธอันดีระหวางเด็กกับคนทํางาน 

 

  การจูงใจใหเด็กเขามารวมกิจกรรมตาง ๆ ดวยความสมัครใจและรูสึกด ี
 

ถึงแมวาในบางคร้ัง เราจะพบวา... เด็กเยาวชนเรรอนน้ันจะมีพฤติกรรมที่กาวราว ใชความรุนแรง 
ด้ือร้ัน จึงอาจทําใหเราเกิดความโกรธ...แตถาเราเปลี่ยนมุมมองความคิดของเราเอง โดยคิดถึงเบื้องหลัง
ชีวิตของเด็กเยาวชนแตละคน... ซ่ึงอาจเคยถูกทอดทิ้ง ปลอยปละละเลย ไมมีคนสนใจ ขาดความรัก 
บางครั้งถูกดุดา ทุบตี ใชความรุนแรงและอื่น ๆ ก็จะทําใหเราเขาใจเด็กเยาวชนกลุมน้ีเพ่ิมมากขึ้น อันจะ
สงผลทําใหเราไดปรับเปลี่ยนทาทาง/ทาที คําพูดที่ไดแสดงออกกับเด็กเยาวชนใหมีความเปนมิตรเพ่ิม
มากย่ิงขึ้นอีกดวย   
 

มุมมองการบริการที่เปนมิตรที่ดําเนินการโดยมูลนิธิฯ ไมไดจํากัดแคการเปนมิตรในการ
ใหบริการ ณ ศูนยบริการ  แตความเปนมิตรเริ่มตั้งแตตัวเจาหนาที่ และแกนนําเยาวชนในการทํางาน
ภาคสนาม จนถึงการใหบริการตางๆ ณ ศูนยบริการ 

 
ศูนยบริการเปนสวนหนึ่งของการบริการท่ีเปนมิตร เปนเสมือนจุดรองรับเด็กและเยาวชน

กลุมเปาหมายใหเขารวมกิจกรรม และไดรับบริการในขอบเขตที่กวางขวางกวาการบริการและการดําเนิน
กิจกรรมในงานภาคสนาม 

 

                                                 
4 สรุปบทเรียนการทํางานในที่นี้ เปนการถอดบทเรียนกระบวนการทํางานปองกันโรคเอดสในกลุมเด็กและเยาวชนเรรอน จากประสบการณทํางานจริง
ของทีมงานโครงการ ซึ่งประกอบดวย เจาหนาท่ี เยาวชนแกนนํา ท่ีมีสวนรวมกับการดําเนินงานโครงการตั้งแตเริ่มตน โดยไดมีการนํามาสรุปรวบรวม
เปนเอกสาร ท้ังนี้การสรุปบทเรียนชิ้นนี้อาจจะมีความแตกตางจากประสบการณของพื้นท่ีอ่ืนก็เปนไปได 
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การทํางานภาคสนามทําใหเกิดความไววางใจในตัวเจาหนาที่และแกนนําเยาวชน และเปน
กิจกรรมกระตุน รวมถึงการสงตอใหเด็กและเยาวชนกลุมเปาหมายไดรับบริการ เชนการใหคําปรึกษา 
การติดตามการรักษาพยาบาล การรวมกิจกรรมการอบรมตางๆ การรับถุงยางอนามัย รวมถึงเปนจุดสง
ตอใหเด็กและเยาวชนเขาถึงบริการอ่ืนๆ เชนการศึกษา บริการรักษาพยาบาล เชนการรักษาโรคติดตอ
ทางเพศสัมพันธ เปนตน 

 
ดังน้ันการบริการท่ีเปนมิตรที่ดําเนินการโดยมูลนิธิฯ จะทําในลักษณะเครือขาย เร่ิมตนจากงาน

ภาคสนาม สงตอมายังศูนยบริการเพ่ือรับบริการและการอบรมตางๆ รวมถึงการสงตอไปยังบริการอ่ืนๆ 
ที่ดําเนินการโดยภาครัฐและเอกชนในพ้ืนที่เพ่ือใหเด็กและเยาวชนเขาถึงบริการการศึกษา บริการดาน
สุขภาพ สิทธิเด็ก– สัญชาติ สถานะบุคคล การปกปองคุมครองจากการถูกลวงละเมิด ฯลฯ ไดอยางครอบ
คุลม 

 
การเปนมิตรในการใหบริการยังรวมถึงการวางแผนการทํางานที่สอดคลองกับวิถีชีวิตของแกนนํา

เยาวชนกลุมเปาหมายมากกวาความสะดวกของเจาหนาที่และแกนนําเยาวชน ตัวอยางเชน สถานที่ตั้ง
ของศูนยบริการอยูในทําเลที่เขาถึงไดสะดวกของเด็กและเยาวชนกลุมเปาหมาย เวลาเปด-ปดของ
ศูนยบริการท่ีเปดทุกวันยกเวนวันพฤหัส ระหวางเวลา 9.30 – 18.00 น. เยาวชนมาใชบริการและรวม
กิจกรรมตามความสมัครใจและความสนใจของตัวพวกเขาเองตามขอมูลที่ไดรับวาศูนยบริการมีบริการ
อะไรบาง เด็กและเยาวชนสามารถเขามาอาบน้ํา นอนพัก ดูทีวี หรือการอบรมที่จัดขึ้น  การทํางาน
ภาคสนามก็จัดใหสอดคลองกับวิถีชีวิตของกลุมเปาหมายเชนกันโดยเจาหนาที่และแกนนําเยาวชนที่ผาน
การฝกอบรมเรื่องงานภาคสนาม ทํางานเชิงรุกตรงไปยังเด็กและเยาวชนกลุมเปาหมายในพื้นที่เปาหมาย
จุดตางๆ ในเมืองเชียงใหม เชนลานทาแพ รวมถึงชุมชนตางๆ ที่เด็กและเยาวชนกลุมเปาหมายอาศัยอยู  
เวลาการลงพื้นที่จะขึ้นกับลักษณะการใชชีวิตของกลุมเปาหมายโดยเฉพาะการออกมารวมตัวทํางานหรือ
หารายไดในแตละพ้ืนที่ เชน ระหวางเวลา 19.00 น. – 22.00 น. บริเวณถนนลอยเคราะห เปนตน 

 
โดยสามารถสรุปลักษณะการบริการที่เปนมิตรของมูลนิธิฯ 3 ดานคือ 1) ดานคุณลักษณะของ

ศูนยบริการ 2) คุณลักษณะของเจาหนาที่และแกนนํา และ 3) คุณลักษณะการบริหารจัดการและการ
ออกแบบกิจกรรม/โครงการ  โดยในการสรุปเปนคุณลักษณะนี้สรุปจากคุณลักษณะที่รวบรวมจากการ
ทบทวนวรรณกรรมและการตรวจสอบและปรับหรือเพ่ิมเติมประเด็นจากการสัมภาษณและรวบรวมขอมูล
จากเด็กและเยาวชนกลุมเปาหมายที่เขาถึงและกลุมที่เขามาใชบริการ ณ ศูนยบริการ 

 คุณลักษณะของศูนยบริการฯ 
1. ใหบริการในชวงเวลาที่สะดวกสําหรับกลุมเปาหมาย รวมถึงยืนหยุนเวลาปดเปดตาม

สถานการณและสภาพปญหาของกลุมเปาหมายที่มาใชบริการ 
2. ตั้งอยูในทําเลที่กลุมเปาหมายเขาถึงบริการไดงาย 
3. มีพ้ืนที่เพียงพอ ไมคับแคบเกินไป สามารถเอ้ือความเปนสวนตัวได 
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4. ชุมชนรอบขางไมมีการแสดงทัศนคติและทาทีที่มีอคติตอกลุมเปาหมาย ซ่ึงกรณีของ
มูลนิธิฯ ไดมีการสรางความเขาใจกับชุมชนรอบขางตั้งแตมาเปดศูนยบริการ 

 คุณลักษณะของเจาหนาที่และแกนนํา 
1. เริ่มตนดวยการสรางความไววางใจตั้งแตเริ่มรูจักในการทํางานภาคสนาม 
2. ไมมีอคติตอพฤติกรรมทางเพศของเยาวชน ไมตัดสินพฤติกรรมเยาวชนไมวาจะเปน

พฤติกรรมทางเพศ พฤติกรรมเส่ียงอ่ืนๆ เชนการใชยาเสพติด เปนตน 
3. รักษาความเปนสวนตัวและความลับของเยาวชนที่มาใชบริการ 
4. มีเวลาใหเยาวชนแตละคนที่มาใชบริการอยางพอเพียง รวมถึงการพูดคุยรวมคนหา

ปญหากับกลุมเปาหมาย การใหขอมูลที่ครอบคลุมเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจตอ
สถานการณของกลุมเปาหมายดวยตัวเขาเอง และการประสานสงตอเด็กและเยาวชน
ไปยังบริการอ่ืนๆ ตามสถานการณ สภาพปญหาและการตัดสินใจรวมกับเด็กและ
เยาวชนกลุมเปาหมาย 

5. มีเยาวชนเปนสมาชิกของกลุมเปาหมายคอยใหคําปรึกษาแบบเพื่อน 
 คุณลักษณะของการบริหารจัดการและการออกแบบโครงการ 

1. เยาวชนกลุมเปาหมายมีสวนรวมในการออกแบบและบริหารจัดการ ตั้งแตการใหขอมูล 
ใหขอเสนอแนะตอรูปแบบและเวลาการจัดกิจกรรม การมีสวนรวมของแกนนํา
เยาวชนในการดําเนินกิจกรรม เปนตน 

2. ใหการตอนรับและใหบริการโดยไมจํากัดเพศภาวะของเยาวชนกลุมเปาหมาย 
3. มีกิจกรรมการเรียนรูแบบกลุมยอยสําหรับเยาวชนกลุมเปาหมาย 
4. กลุมเปาหมายไมจําเปนตองรวมกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึงทันทีเม่ือมาใชบริการท่ี

ศูนยบริการ กลุมเปาหมายเลือกเขารวมกิจกรรมไดตามความพรอม ความสนใจของ
ตน นอกเหนือจากกรณีที่คุนชินแลวไดรับการสนับสนุน/กระตุนจากเจาหนาที่และ
แกนนํา เชนเยาวชนที่มีพฤติกรรมเส่ียงทางเพศ - ไมใชถุงยางอนามัยเม่ือมี
เพศสัมพันธก็จะไดรับการสนับสนุนใหเขารวมกิจกรรมการอบรมทักษะชีวิตเพ่ือ
ปองกันโรคเอดส 

5. มีบริการสงตอที่จําเปน รวมถึงคลีนิค รานขายยา ศูนยกามโรค โรงพยาบาล โรงเรยีน 
ฯลฯ 

6. มีการสนับสนุนคาใชจายที่จําเปนใหกับกลุมเปาหมาย โดยพิจารณาเปนรายกรณีและ
ความจําเปน 

7. มีการสนับสนุนถุงยางอนามัย การใหคําปรึกษาไมเฉพาะเร่ืองโรคเอดส แตรวมไปถึง
เรื่องที่เก่ียวกบัชีวติของเขา เชนปญหาครอบครัว การศึกษา การเขาถึงบริการ
สุขภาพ สัญชาติ สถานะบคุคล เปนตน 
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4.2 งานภาคสนาม : Outreach Work 
 

การทํางานภาคสนามนั้น 
 
“เปนการเขาไปถึงกลุมเด็ก/เยาวชนในพื้นที่ ที่พวกเขาใชชีวิต รวมกลุมกัน” 
 
“การเขาถึง” อาจมองได 2 นัยยะ คือ ในดาน “พ้ืนที่ทางกายภาพ” และ “พ้ืนที่ทางดานจิตใจ”  

 “พ้ืนที่ทางกายภาพ” คือ การเขาไปใหถึงพ้ืนที่ที่เด็กเยาวชนไดใชชีวิต รวมกลุม พักอาศัย 
สถานที่เที่ยว และอ่ืน ๆ  

 “พ้ืนที่ทางดานจิตใจ” คือ การเขาถึงจิตใจของเด็กเยาวชน ใหพวกเขารูสึกยอมรับคนทํางาน ผาน
กระบวนทํางานที่เปนมิตร เปนเพ่ือน กอใหเกิดความไววางใจระหวางตัวคนทํางานกับเด็ก
เยาวชน 

 
เพ่ือใหสามารถเขาใจถึงวิถีชีวิต... ความเสี่ยง...สภาพปญหา...ความตองการของเด็กเยาวชนแต

ละคน และเกิดความสัมพันธที่ดีกับเด็ก นอกจากน้ีกระบวนการทํางานภาคสนามจะชวยในการเก็บ
รวบรวมขอมูลดังกลาว เพ่ือนําไปสูการออกแบบแผนการทํางาน ออกแบบการพัฒนาคูมือการจัด
กิจกรรมเพ่ือพัฒนากลุมเด็กเยาวชนที่เหมาะสมกับเด็กเยาวชนแตละกลุม/แตละพ้ืนที่ตอไป 

 
การเขาถึงเด็กและเยาวชนเรรอนทั้ง 2 นัยยะทั้งพ้ืนที่ทางกายภาพและพ้ืนที่ทางดานจิตใจนั้น 

เรายังสามารถนําไปใชกับทุกกระบวนการทํางานอีกดวย 
 
โดยการทํางานภาคสนามนั้น จะเปนการรวมมือกันระหวางเจาหนาที่และเยาวชนแกนนํา 

เพราะวาสวนใหญแกนนําจะใชชีวิตอยูในพื้นที่อยูแลว จึงจะทราบถึงสถานการณ สภาพปญหา 
พฤติกรรมเส่ียงตาง ๆ ที่เกิดขึ้นกับกลุมเด็กรุนนอง กลุมเพ่ือน ๆ ไดเปนอยางดี แตบางครั้งจะไมสามารถ
ใหคําแนะนําหรือชวยเหลือเด็กได จึงจําเปนตองอาศัยประสบการณจากเจาหนาที่ในการใหคําแนะนํารวม
ดวย 

 
ถึงแมวา ในเปาหมายของการทํางานของเรา คือ การปองกันโรคเอดสกับกลุมเด็กและเยาวชน 

แตทั้งนี้ในการทํางานจําเปนจะตองคํานึงถึง การตอบสนองตอปญหาและสภาพวิถีชีวิตดานอ่ืน ๆ ของ
กลุมเด็กและเยาวชนรวมกันดวย เพราะตามที่กลาวไวแลววา ปญหาของกลุมเด็กเยาวชนเรรอนนั้นมี
ความสัมพันธและซับซอนอยูในตัวของเด็กเยาวชนแตละคน5 แตละกลุม และที่สําคัญน้ันทีมงานจะตองมี
การวิธีคิดตอการทําความเขาใจกับปญหาและการทํางานที่เชื่อมโยงสัมพันธกันอยางสมํ่าเสมอ 

 

                                                 
5 ดูเพิ่มเติมท่ี แผนภาพท่ี 1 วิเคราะหสภาพปญหาของเด็กและเยาวชน 
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งานภาคสนาม ทําอะไรบาง ? และบทเรียนของการทํางานภาคสนาม ที่ไดแลกเปลี่ยนและสรุป
จากประสบการณในการทํางานกับเด็กเยาวชนเรรอนที่ผานมา สามารถอธิบายไดตามตารางตอไปน้ี 

 
งานภาคสนามทําอะไรบาง ? บทเรียน : การทํางานภาคสนาม  

 สรางความสัมพันธกับเด็ก เยี่ยมเด็ก
ติดตามสังเกตเหตุการณ เชน วิถีชีวิต 
พฤติกรรมเสี่ยง ผูที่เขามาเก่ียวของกับ
เด็กทั้งดานบวกและลบ  

 การเก็บรวบรวมขอมูลเก่ียวกับวิถีชีวิต 
สภาพปญหา ความตองการของเด็กแต
ละคน แตละกลุม   

 ประเมินสภาพปญหา/ความตองการ
เด็กเบื้องตน 

 ใหการดูแลชวยเหลือดานสุขภาพ
เบื้องตน เชน ใหยารักษาโรคพ้ืนฐาน 
พาไปโรงพยาบาล ศูนยกามโรค และ
อ่ืน ๆ 

 ใ ห ค ว า มช ว ย เ ห ลื อ  ส ง ต อ ไ ปยั ง
ศูนยบริการ บานพักฉุกเฉิน  

 ใหขอมูลขาวสาร เร่ืองสุขภาพ ความ
เสี่ยง การปองกันตัวเอง โรคเอดส การ
ใชถุงยางอนามัยที่ถูกวิธี  

 การใหคําปรึกษาเบื้องตน 
 แจกถุงยางอนามัยกับกลุมเด็กเรรอนที่

เปนวัยรุน 

 เม่ือพบเด็กคร้ังแรกไมควรซักถามอะไรมาก จะทํา
ใหเด็กกลัวและไมไวใจ 

 ไมใหเงินกับเด็ก เพราะเด็กจะเคยชินกับการขอเรา
เปนประจํา 

 ยังไมควรเชื่อคําพูดของเด็กทุกเร่ือง แตควรรับฟง
เด็กไวกอน (ไมควรปฏิเสธที่จะรับฟงเด็ก) 

 สรางความเปนมิตรกับเด็ก เชน พูดคุยเปนกันเอง 
เอาขนมให พาไปทานขาว 

 การชวยเหลือในดานการดูแลสุขภาพอนามัยให
เด็กน้ัน จะชวยทําใหเด็กรูสึกอบอุน และเกิดความ
ไววางใจเราไดงายขึ้น และ เม่ือพวกเขามีปญหาก็
จะกลาเขามาขอคําปรึกษา 

 คนทํางาน/แกนนําเพศเดียวกัน/เปนคนชาติพันธุ
เดียวกันในการพูดคุยกับเด็กที่ตองการคําปรึกษา
ในเรื่องสวนตัว 

 ไมควรแสดงตัวกับเด็กวามาจากหนวยงาน เพราะ
เด็กบางคนกลัว หรือเขาใจผิดวามาจากสถานพินิจ 
ซ่ึงเด็กบางคนอาจเคยกระทําความผิดมากอน 

 ไมควรใหความหวัง หรือใหสัญญากับเด็กโดยที่เรา
ทําไมได เพราะจะทําใหเด็กตั้งความคาดหวังและ
เสียความรูสึกเม่ือไมไดรับตามที่คาดหวังไว 

 การใหคําแนะนําปรึกษาไมควรเปนการสอนเด็ก 
แตควรเปนการใหขอมูลและสรางความเขาใจท่ี
ถูกตอง และชวยใหเด็กคิดหาทางเลือกในการ
แกไขปญหา 

 การลงพื้นที่ควรมีการสังเกตวิถีชีวิต/พฤติกรรม
ของแตละคน เพ่ือชวยใหเกิดความเขาใจ และ
นํามาออกแบบกิจกรรมเพื่อตอบสนองกับปญหา 
ความเส่ียงและความตองการที่เหมาะสมกับเด็กแต
ละพ้ืนที่  
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งานภาคสนามทําอะไรบาง ? บทเรียน : การทํางานภาคสนาม  
 งานลงพ้ืนที่น้ันเปนโอกาสที่จะสามารถสอดแทรก

ขอมูลความรู ความเขาใจที่เก่ียวของไดเปนอยางดี 
เชน การปองกันตนเองจากความเสี่ยงตอโรคเอดส 

 การแจกถุงยางควรจะมีการแนะนําวิธีการสวม
ถุงยางอนามัยที่ถูกวิธีควบคูกันไปดวย  

 
 
4.3 ศูนยบริการที่เปนมิตร : Drop-In Center 
 

“ศูนยบริการ” เปนงานที่เชื่อมตอจาก “งานภาคสนาม”  
ซ่ึง “ศูนยบริการ” จึงเปนเหมือน “บานเปด” หมายถึง บานที่เปดกวางใหเด็กเยาวชนเรรอนทุก

คนไดสามารถเขามาใชบริการหรือพักพิงไดตามความตองการ ทั้งนี้บานเปดจะมีความยืดหยุนในดาน
เวลาในการเปดปด ที่สอดคลองกับวิถีชีวิตหรือความตองการของเด็กเปนสําคัญ 

 
ความจําเปนของการเปดศูนยบริการนั้น เพราะวา “เด็กเรรอน” สวนใหญไมมีที่พ่ึงพิง 

และไมอยากใชชีวิตในที่ “กักกัน” 
 
“ศูนยบริการ”  จึงเปนเสมือน “บานหลังที่สอง” ที่ใหเด็กไดพักพิงดวยความรูสึกที่ดี ดังน้ัน

ศูนยบริการจะไมกักขังเด็กใหอยูอาศัยเปนหลักแหลง แตจะใชบรรยายที่เปนมิตรในการสรางความรูสึกที่
ดีกับเด็ก เพ่ือใหเด็กคอย ๆ ไดมีโอกาสปรับตัวเองสูการเขาสู ... บานฟนฟู... โรงเรียน... ฝกฝนอาชีพ...
และ อ่ืน ๆ ตามที่เด็กตองการ ขณะเดียวกันควรมีการสรางกิจกรรมตาง ๆ เพ่ือชวยลดความเสี่ยงเชน
การปองกันการติดเชื้อเอชไอวีสําหรับเด็กและเยาวชนไปพรอม ๆ กันดวย 

“ที่ตั้ง” ของศูนยบริการท่ีเปนมิตร ควรจะใกลกับแหลงการใชชีวิตของเด็กและเยาวชนเรรอนที่
เด็กเยาวชนสามารถเขามาใหบริการไดอยางสะดวกดวย 
 
 ลักษณะของงานบริการภายในศูนยบริการที่เปนมิตร สําหรับเด็กเยาวชนเรรอนและบทเรียนของ
การทํางานศูนยบริการ สามารถสรุปไดตามตารางดานลางน้ีคือ 
 
การบริการที่จัดใหกับเด็กเยาวชน

ภายในศูนยบริการ 
บทเรียนของการทํางานศนูยใหบริการที่เปนมิตร 

 จัดการศึกษาใหสามารถ
อานออกเขียนได 

 ง า น ดู แ ล แ ล ะ ส ง เ ส ริ ม

 รูปแบบของการจัดการศึกษาภายในศูนยบริการน้ัน เปน
การศึกษาที่สอดคลองกับความพรอมและความตองการ
ของเด็ก และคํานึงถึงการที่เด็กจะสามารถนําไปปรับใชจริง
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การบริการที่จัดใหกับเด็กเยาวชน
ภายในศูนยบริการ 

บทเรียนของการทํางานศนูยใหบริการที่เปนมิตร 

สุขภาพอนามัยขั้นพ้ืนฐาน 
 ใหที่พักอาศัยชั่วคราว 
 ใ ห คํ า ป รึ ก ษ า เ บื้ อ ง ต น

เก่ียวกับชีวิตความเปนอยู 
การศึกษา การตรวจเลือด
โรคทางเพศสัมพันธ และ 
อ่ืน ๆ 

 ฝกอบรมเด็ก/เยาวชนใน
เรื่องการปองกันตัวเองจาก
ความเ ส่ียงตอโรคเอดส 
โดยใช ก ร ะบวนการฝ ก
ทักษะชีวิต  

 สงตอหนวยงานและสถาน
บริการสุขภาพเพ่ือใหไดรับ
บริการที่ตอเน่ือง 

 ติดตามประสานงานกับ
ครอบครัวของเด็ก 

 ชวยติดตามหลักฐานและ
ส นั บ ส นุน ให เ ด็ ก ไ ด รั บ
สถานะบุคคล รวมถึงสิทธิ
ใ น ก า ร รั ก ษ าพย าบ า ล 
การศึกษา 

 ประสานงานกับหนวยงาน
ที่ เ ก่ี ย ว ข อ ง กั บ ก า ร
ชวยเหลือ ใหบริการและ
พัฒนาเด็กในระยะยาว 

 ใหถุงยางอนามัยฟรีสําหรับ
กลุ มวั ย รุ น  และแนะนํ า
วิธีการใชที่ถูกตอง 

ในชีวิตประจําวัน เชน การอานออกเขียนได ความรูดาน
สุขภาพอนามัย โรคเอดส เอกสารสวนตัว สถานะบุคคล 
เปนตน 

 การดูแลสุขภาพเด็กอยางเปนมิตรและสมํ่าเสมอ จะมีสวน
สําคัญที่ทําใหสุขภาพเด็กดีขึ้น และอีกดานหน่ึงเปนการ
ชวยสรางความสัมพันธและความไววางใจระหวาง
คนทํางานกับเด็กเยาวชนควบคูกันไปดวย 

 ที่ตั้งของศูนยใหบริการและเวลาการเปดปด ควรสะดวก
และยืดหยุนตอการเขาถึงของกลุมเด็ก/เยาวชนเรรอน 

 พ้ืนที่โดยรอบกอใหเกิดความสบายใจที่จะมาใชบริการ 
รวมถึงชุมชนรอบขางไมมีการแสดงทัศนคติ และทาทีที่มี
อคติตอกลุมเด็กเยาวชน  

 มีพ้ืนที่เพียงพอ ไมคับแคบเกินไป สามารถเอื้อความเปน
สวนตัวได 

 การทํางานกับเด็กเยาวชนเรรอน ควรมีบริการท่ีตอบสนอง
ตอปญหาและความตองการของเด็ก เชน ดานสุขภาพ การ
ใหคําปรึกษาเบื้องตน การศึกษาพ้ืนฐาน การสรางความ
ตระหนักรู ควบคูกับการฝกทักษะเพ่ือปองกันโรคเอดส 
รวมถึงใหถุงยางอนามัยกับเด็กเรรอนที่เขาสูวัยรุน 

 การจัดใหมีคนทํางานที่เปนกลุมเดียวกับกลุมเปาหมาย 
เชน เยาวชนที่เคยเปนเด็กเรรอนมากอน คนที่เปนชาติ
พันธุเดียวกัน พูดภาษาเดียวกัน คนในชุมชนเดียวกัน เปน
สวนสําคัญในการใหบริการกับเด็ก เพราะสามารถเขาใจ
พฤติกรรมของกลุมเด็กและสามารถชวยแปล/สื่อสารกับ
กลุมเด็กที่พูดภาษาไทยไมได   

 การประสานความรวมมือที่ดีกับหนวยงานอ่ืนนั้น มีสวน
สําคัญอยางมาก ในการสงตอเพ่ือใหเด็ก/เยาวชนไดรับการ
บริการ/ชวยเหลือ/พัฒนาที่เหมาะสมตามความตองการและ
สภาวะของเ ด็กและเยาวชนแตละคนตอ เ น่ืองจาก
ศูนยบริการทั้งในระยะสั้นและระยะยาว  

 ทีมงานทุกคนควรสรางความเปนมิตรในทุกบริการที่จะ
ใหกับเด็กเยาวชน 
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การบริการที่จัดใหกับเด็กเยาวชน
ภายในศูนยบริการ 

บทเรียนของการทํางานศนูยใหบริการที่เปนมิตร 

 ไมมีอคติตอพฤติกรรมทางเพศของเยาวชน ไมตัดสิน
พฤติกรรมเยาวชนโดยเฉพาะพฤิตกรรมที่ต างจาก
พฤติกรรมหรือคานิยมของตน 

 มีการสนับสนุนคาใชจายที่ จําเปนให กับกลุมเด็กและ
เยาวชน โดยพิจารณาเปนรายกรณีและความจําเปน แต
ตองระวังที่จะไมเปนการสงเคราะหทุกเร่ือง แตควรเปนการ
พัฒนาควบคูดวย  

 มีเวลาใหเยาวชนแตละคนที่มาใชบริการอยางพอเพียง 
รวมถึงการพูดคุยรวมคนหาปญหากับกลุมเปาหมาย การ
ใหขอมูลที่ครอบคลุมเ พ่ือสนับสนุนการตัดสินใจตอ
สถานการณของกลุมเปาหมายดวยตัวเขาเอง 

 จัดใหมีการสนับสนุนถุงยางอนามัย การใหคําปรึกษาไม
เฉพาะเรื่องโรคเอดส แตรวมไปถึงเรื่องที่เก่ียวกับชีวิตของ
เขา 

 ในการสงตอเ ด็ก  ควรมีการประเมินทั้ งตัวเ ด็ก  และ
หนวยงานที่จะรองรับเด็กดวยวา เด็กมีความพรอมหรือไม 
? และหนวยงานนั้นมีความเหมาะสมกับการรองรับเด็ก
หรือไม 

 ควรมีการประชุมทีมงานอยางสมํ่าเสมอ เพ่ือชวยให
สามารถแกไขปญหาและปรับปรุงการทํางานใหเหมาะสม 
อยางรวดเร็ว ทันกับสภาพปญหา/ความตองการของเด็ก  
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แผนภาพที่ 3 แสดงกระบวนการทํางานของศูนยบริการที่เปนมิตร 
สําหรับเด็กเยาวชนเรรอน 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ดานรางกาย จิตใจ สังคม 
 ใหบริการอยางสมํ่าเสมอ 
และตอเนื่อง 

 ใหขอมูลสุขภาพท่ีเก่ียวของ 
 ฝกทักษะชีวิตเพื่อลดความ
เส่ียงจากโรคเอดส 

 ใหถุงยางอนามัยสําหรับ
วัยรุน ที่แนะนําการใชที่ถูก
วิธ ี

 รับฟงไมซ้ําเติม 
 ใหขอมูล/คําแนะนํา

ที่ถูกตองเหมาะสม 
 เก็บเปนความลับ 
 ใหเกิดกําลังใจดาน

บวก 
 ใหขอมูลที่ถูกตอง 

เขาใจงาย เปน
เรื่องที่ใกลตัวเด็ก 

 

ทีมงาน 

 เคยเปนเด็กเรรอนมากอน 
 ชาติพันธุเดียวกัน 
 พื้นที่/ชุมชนเดียวกัน 
 มีการประชุม/ฝกอบรมเสริม
ทักษะทีมงานอยางตอเนื่อง 

 เปดใจเรียนรูและเขาใจเด็ก
เยาวชนเรรอน 

 สอดคลองกับปญหาความตองการและวัยของเด็ก 
 ยืดหยุนกับความตองการในการเรียนของเด็ก 
 สนับสนุนเด็กที่มีความพรอมเพื่อเขาสูการศึกษาทั้งใน
และนอกระบบโรงเรียน 

ที่ตั้งของศูนยบริการ 
 ใกลกับแหลงที่ใชชีวิตของกลุม
เด็ก/เยาวชน 

 ยืดหยุนเวลาเปดและปดได 
 มีบรรยากาศที่เปนมิตร  

 เตรียมความพรอมเด็ก 
 เตรียมหนวยงานที่จะสงตอ 
 เตรียมขอมูล เอกสาร สิทธิการ
รักษาของเด็ก 

 ใชเครือขายใหเปนประโยชน 

ระยะส้ัน 

 โรงพยาบาล/คลีนิค กรณี
ฉุกเฉิน-เจ็บปวยไมสบาย 

 โรงเรียนในระบบ/นอกระบบ 
 ศูนยควบคุมโรคติดตอทาง

เพศสัมพันธ 
 ศูนยควบคุมวัณโรค  

ระยะยาว 

 กลับสูครอบครัว 
 บานพักฟนฟู 
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4.4 การพัฒนาศักยภาพแกนนําและเจาหนาที่ 
 

เปาหมายดานศักยภาพทีต่องการพัฒนาเจาหนาที่และแกนนําจะแตกตางกันตามความ
รับผิดชอบในภารกิจ/กิจกรรม 

1. เจาหนาที่โครงการจะเนนการสรางศักยภาพเสริมจากเดิมที่มีอยู โดยเนนการพัฒนา
ทักษะการเปนวิทยากรกระบวนการ เน่ืองจากเจาหนาที่ประจําของโครงการเคยเปนเด็ก
เรรอนและไดรับการพัฒนาตลอดระยะเวลามากกวา 10 ปในการทํางานภาคสนามและ
การใหบริการ ตลอดจนการใหกิจกรรมกลุมยอย  สวนเจาหนาที่คนอ่ืนๆ เปนกลุมชาติ
พันธุที่เปนกลุมเปาหมายหลักของโครงการ ที่สามารถสื่อสารและดําเนินกิจกรรมโดยใช
ภาษาของชาติพันธุน้ันๆ  

2. แกนนําเยาวชนไดรับการเลอืกจากกลุมเด็กและเยาวชนเปาหมายทั้งเด็กเรรอนไทย และ
กลุมชาติพันธุ เพ่ือสงเสริมการสื่อสาร การสรางความไววางใจและสนับสนุนกระบวนการ
ทํางานกับเด็กและเยาวชนกลุมเปาหมายอ่ืนๆ โดยเนนการพัฒนาทักษะการสื่อสาร
ประกอบการใชสื่อเรื่องการปองกันโรคเอดส การทํางานภาคสนาม การสงตอเด็กและ
เยาวชนกลุมเปาหมายไปยังบริการอ่ืนๆ เชนโรงพยาบาล คลีนิค เปนตน การเปนพ่ีเลี้ยง
ในกระบวนการจัดกิจกรรมกลุมยอย และการจัดคายอบรม เปนตน 

 
ฝกอบรมเจาหนาที่และแกนนําเยาวชนใหมีสมรรถนะการนํากระบวนการและการเปนพ่ีเลี้ยง

สนับสนุนการทํากิจกรรมแกเยาวชนในการจัดคายฝกอบรมทักษะชีวิตกับเด็กและเยาวชนกลุมเปาหมาย
และการจัดกิจกรรมอบรมกลุมยอยในพื้นที่และในศูนยบริการ โดยไดดําเนินการจัดทุกปอยางตอเน่ือง
โดยเนนเจาหนาที่และแกนนําเยาวชนกลุมเดิมและกลุมใหม โดยแกนนําเยาวชนกลุมใหมเปนกลุมที่
คัดเลือกจากเยาวชนกลุมเปาหมายที่ไดรวมกิจกรรมคายฯ ในปแรกและการรวมกิจกรรมในพื้นที่และที่จัด
ในศูณยบริการ 
 

ประเด็นหลักในการจัดการอบรมซึ่งจัดเปนประจําในชวง 2 ปที่ผานมา เพ่ือพัฒนาศักยภาพ
เจาหนาที่แลกแกนนําเยาวชน คือ 

1. ทกัษะการสื่อสารในงานภาคสนาม 
2. กิจกรรมทักษะชีวติเพ่ือปองกันโรคเอดส 
3. ทักษะการเปนพ่ีเลี้ยงในกระบวนการกลุมยอย 
4. ทักษะการเปนวิทยากรกระบวน 

 
การเปลี่ยนแปลงตัวแกนนําเยาวชน หรือการที่แกนนําเยาวชนบางคนไมสามารถทํางานไดอยาง

ตอเน่ืองหลังการอบรม เปนสถานการณหน่ึงที่พบในชวงระยะเวลาการดําเนินงาน การเปลี่ยนแปลงตัว
แกนนําเยาวชนนั้นประกอบดวยสาเหตุหลักๆ ทั้งสาเหตุดานบวกและสาเหตุที่เปนสถานการณปญหา
ของตัวเยาวชนเอง เชน  
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 แกนนําเยาวชนมีงานทําในลักษณะงานประจําที่มีรายไดแนนอน ทําใหไมสามารถมา
ชวยงานในฐานแกนนําไดอยางตอเน่ือง 

 แกนนําเยาวชนบางคนสามารถกลับไปอยูกับครอบครวั และหยุดชวีติการเปนเด็กและ
เยาวชนเรรอน 

 แกนนําเยาวชนมีปญหาเรื่องสวนตวั เชนอกหัก หรือทะเลาะกบัพอแม หรือยายไปทํางาน
ในพ้ืนที่อ่ืน ทําใหไมสามารถทํางานในฐานะแกนนําเยาวชนไดอยางตอเน่ือง 

จึงเปนสถานการณที่หลีกเลี่ยงไมไดที่จะตองมีการเลอืก อบรม และพัฒนาแกนนําเยาวชนอยางตอเน่ือง
ตลอดระยะเวลาการทํางาน 
 

การคัดเลือกแกนนําเยาวชนนั้น เจาหนาที่โครงการที่ดําเนินกิจกรรมในพื้นที่จะคัดเลือกเยาวชน
จากเยาวชนกลุมเปาหมายโดยอาศัยเครือขายทางสังคมของเจาหนาที่ แกนนําเยาวชนที่มีอยู และ
เครือขายทางสังคมของเยาวชนกลุมเปาหมาย เพ่ือเขาสูกระบวนการพัฒนาแกนนําเยาวชน โดยในการ
คัดเลือกน้ันจะคัดเลือกเยาวชนที่มีลักษณะหลักๆ ดังตอไปน้ี  

 เปนเยาวชนที่พักอาศัยหรืออยูในพ้ืนที่เปาหมาย รวมทั้งมีเครือขายเพ่ือนอยูในพ้ืนที่อ่ืนๆ 
เชนตัวเองอยูพ้ืนที่ทาแพ แตมีกลุมเพ่ือนอยูในพ้ืนที่หัวชาง สวนหยอม ไนทบารซาร และมี
ขอมูลสถานการณของเด็กและเยาวชนกลุมเปาหมายที่เชื่อมโยงกันระหวางพ้ืนที่ หรือเปน
เยาวชนจากกลุมชาติพันธุเปาหมาย ทําใหรูสภาพปญหาและสถานการณของเด็กและ
เยาวชนที่เผชิญอยูได 

 เปนที่ยอมรับของเพื่อนๆ ในพ้ืนที่ มีความสามารถในการพูดตามธรรมชาติที่โนมนาวเพ่ือน
ได หรือพูดแลวเพ่ือนฟง 

 มีความสามารถในการแกปญหาเฉพาะหนา เชนเวลาพบเด็กและเยาวชนทะเลาะกัน 
สามารถคลี่คลายสถานการณได แกสถานการณเฉพาะหนาเวลาเพ่ือนๆ หรือนองๆ ไดรับ
บาดเจ็บใหสามารถไดรับการชวยเหลือได 

นอกจากนั้นเครือขายทางสังคมของแกนนําเยาวชน จะถูกใชในการทํางานภาคสนามของแกนนํา
เยาวชนสําหรับการเขาถึงเพ่ือนๆ ของพวกเขา เพ่ือเปนชองทางเขาถึงกลุมเด็กและเยาวชนเปาหมายให
พวกเขาเหลาน้ีไดรับขอมูลที่ถูกตอง ไดรับการสงตอไปยังบริการที่พวกเขาตองการโดยเฉพาะบริการ
สุขภาพ และการไดรับการอบรมเรื่องทักษะชีวิตเพ่ือปองกันโรคเอดส 
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เครือขายทางสังคมระหวางเจาหนาที่ แกนนําเยาวชน และเด็กและเยาวชนกลุมเปาหมาย 
 

 
 

ประสบการณการทํางานรวมกับแกนนําเยาวชนของมลูนิธิฯ ตลอดระยะเวลาของโครงการนี้ และ
ในโครงการอ่ืนๆ ภายใตการดําเนินงานของมูลนิธิฯ พบวามีปจจัยสาํคัญอ่ืนๆ ที่มีผลตอการมีสวนรวม
ของแกนนําเยาวชนดังน้ีคือ 

 มีการชี้แจงความคาดหวังตอการทํางานของแกนนําเยาวชนตั้งแตกอนเขารวมการอบรม 
(ตั้งแตการชักชวนใหรวมการอบรม) 

 การอบรมเพื่อสรางศักยภาพที่เหมาะสมกับความรบัผดิชอบและกิจกรรมที่แกนนําจะมีสวน
รวมหรือเปนผูดําเนินการ 

 การสรางความเขาใจรวมกันตอวัตถุประสงคของโครงการและความเชื่อมโยงของกิจกรรมที่
พวกเขามีสวนรวมกับวตัถปุระสงคของโครงการ 

 การวางแผนรวมกันระหวางเจาหนาที่และแกนนําเยาวชนในการดําเนินกิจกรรมของ
โครงการ พรอมการเปดโอกาสใหแกนนําเยาวชนไดรวมดําเนินกิจกรรมในโครงการอยาง
สมํ่าเสมอและตอเน่ือง 
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 การติดตามหนุนเสริมในระหวางการทํางาน การประชุมประจําอาทิตยและประจําเดือนเพ่ือ
แกไขปญหาการทํางาน รวมถึงสถานการณที่แกนนําเยาวชนรูสึกยากลําบากในการพูดคุย
เพ่ือหาทางออกรวมกันและกําหนดเปนประเด็นสําหรับการฝกเพ่ิมเตมิ 

 
การมีสวนรวมของแกนนําเยาวชนในการดําเนินโครงการ โดยเฉพาะกลุมชาติพันธุที่สวนใหญยัง

อาศัยอยูกับครอบครัวน้ัน  มูลนิธิฯ ไมประสบปญหากับครอบครัวของแกนนําเยาวชนเหลาน้ี เน่ืองจาก
เจาหนาที่ไดทําความเขาใจและชี้แจงการมีสวนรวมของแกนนําเยาวชนตั้งแตกอนการอบรม และการ
ดําเนินกิจกรรมในพื้นที่เปนระยะ  นอกจากนั้นการที่มูลนิธิฯ มีการทํางานในพื้นที่และกับกลุมเปาหมาย
ดังกลาวมานาน เด็กและเยาวชนกลุมเปาหมายรวมทั้งครอบครัวของแกนนําเยาวชนเห็นการทํางานและ
ความชวยเหลือ การสนับสนุนที่ดําเนินการโดยมูลนิธิฯ อยางเปนรูปธรรม ทั้งดานการศึกษา สุขภาพ 
และสัญชาติมาตลอดทําใหการยอมรับในขบวนการใหแกนนําเยาวชนเขามามีสวนรวมในการดําเนิน
กิจกรรม รวมถึงการเขาไปทํางานกับเด็กและเยาวชนกลุมเปาหมายคนอ่ืนๆ ในชุมชน 
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4.5 การฝกทักษะชีวติเพ่ือปองกันโรคเอดส : Life Skills Training 
 
อภิปราย : ความหมายของ “ทักษะชีวิต” (Life Skills) 

 
ในที่น้ี ขอนิยาม “ทักษะชีวิต” เฉพาะทักษะที่สําคัญและจําเปนสําหรับการใชเพ่ือการปองกัน

ตัวเองจากโรคเอดส ซ่ึงประกอบดวย ทักษะหลัก คือ ทักษะในการคิดวิเคราะห คิดสรางสรรค คิดหาทาง
เลือก การตัดสินใจที่เหมาะสม การสื่อสาร ยืนยันในตัวเอง การปฏิเสธตอรอง การหลีกเลี่ยงจากการมี
เพศสัมพันธในขณะที่ยังไมพรอม หรือ การตอรองโนมนาวใหใชถุงยางอนามัยอยางถูกวิธี โดยทักษะ
ทั้งหมดนี้จะถูกเชื่อมโยงใหเขากับพฤติกรรม สถานการณ ความเส่ียงตอการติดเชื้อเอชไอวี ที่เกิดขึ้นจริง
ของกลุมเด็กเยาวชนเรรอนดวย โดยกระบวนการฝกทักษะชีวิตสําหรับบทเรียนการทํางานโครงการน้ี 
ทีมงานไดรวมกันพัฒนารูปแบบการจัดกิจกรรมการฝกทักษะชีวิตขึ้นมาใหม บนพ้ืนฐานของวิถีชีวิต 
พฤติกรรมเส่ียงตอการติดเชื้อเอชไอวี ของกลุมเด็กและเยาวชนเรรอนภายในพื้นที่จริง ซ่ึงมีกระบวนการ
ดังน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การเก็บรวบรวมขอมูล
และวเิคราะหขอมูล

พฤติกรรมทางเพศและ
ความเส่ียงตอการติด
เชื้อเอชไอวี/เอดสของ
กลุมเด็กเยาวชนอยางมี    

สวนรวม 

สรางคูมือเพือ่ใชจัด
กิจกรรมการฝกอบรม
ทักษะชีวิตและปรับปรุง
กิจกรรมการฝกอบรม 

การฝกอบรมเจาหนาที่และ
แกนนําเยาวชนผูจัดกิจกรรม 

การจัดกิจกรรมฝกอบรมกับ
กลุมเด็ก/เยาวชนจรงิใน
พ้ืนที่ และจัดคายฝกอบรม 
อยางนอย 10 ชั่วโมงข้ึนไป 

การติดตามและ
ประเมินผล 

กระบวนการสรางกิจกรรมเพื่อใชฝกอบรมทักษะ
ชีวิตสําหรับเด็กเยาวชนเรรอน 
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ตัวอยางเนือ้หาของกิจกรรมการฝกทักษะชีวิต6 

สวนของขอมูล 

(Information) 

สวนของการปรับทัศนคต/ิ
ความคิดความเช่ือ 

(Attitude) 

สวนของการฝกทักษะ 

(Skills) 

 โรคเอดส เชื้อเอชไอวีคือ
อะไร 

 ชองทางการติดตอของโรค
เอดส 

 โรคติดตอทางเพศสัมพันธ 
 วิธีการสวมถุงยางอนามัย

อยางถูกวิธ ี

 สถานที่แจกถงุยางอนามัย
และตรวจเลือด 

 การส่ือสาร 3 รูปแบบ7 

 วงจรชีวติ 

 เปาหมายในชวีิต 

 ดูจากรูปรางภายนอก บอก
ไมไดวาใครตดิเชื้อเอชไอว ี

 คุมไหม? ถาตดิเชื้อเอชไอว ี

 เครือขายทางเพศแฟนและ
คูรัก 

 ความคิดความเชื่อเก่ียวกับ
การตรวจเลือด 

 คิดเชื่อมโยงการกระทําวันนี้
มีผลตอวันหนา (กรณี
พฤติกรรมเส่ียงตอโรคเอดส) 

 การคิดหาทางเลือกและ
ตัดสินใจที่เหมาะสม กรณี
การมีเพศสัมพันธที่
ปลอดภัย 

 การตอรอง ยืนยัน ปฏิเสธ        
โนมนาวใหคูนอนใชถุงยาง
อนามัย 

 
 

รูปแบบและวิธีการจัดกิจกรรมการฝกอบรม 

1) เนนการใชกิจกรรมแบบมีสวนรวม ไดแก 

 การอภิปรายกลุม (Group Discussion) เพ่ือตรวจสอบและแลกเปลี่ยน
ความรูความเขาใจ ความคดิ ความเชื่อของเด็กและเยาวชนแตละคน 

 การทําแผนทีชุ่มชน (Community Mapping) เพ่ือคนหาสภาพวิถีชวีติ แหลง
ที่อยูอาศัย ที่รวมกลุม ที่เทีย่ว ที่เก่ียวของกับความเสีย่งตอการติดเชื้อเอชไอ
วี รวมถึงแหลงที่เยาวชนไดรับถุงยางอนามัย 

 เกมส ถาม-ตอบ (Questions & Answers Games) เพ่ือใหขอมูลขอเท็จจริงที่
ถูกตองเก่ียวกับโรคเอดส โรคติดตอทางเพศสัมพันธ การใชถุงยางอนามัย 
และอ่ืน ๆ 

 ทดลองใหทุกคนไดปฏิบตัิจริง  (Practices) เชน การฝกสวมถุงยางอนามัยที่
ถูกวิธี ฝกการพูดคุย ปฏิเสธ ตอรอง ยืนหยัดในตัวเอง  

 การแสดงบทบาทสมมุต ิ(Role Play) เพ่ือฝกการโตตอบจากสถานการณที่
ถูกจําลองขึ้นใหใกลเคียงกบัเหตุการณที่อาจขึ้นในชีวติจริง ที่เหมาะสมกับ

                                                 
6 ไดเลือกมาเพียงบางสวนสําหรับใชเปนตัวอยางเทานั้น ซึ่งเนื้อหาฉบับเต็มจะมีรายละเอียดของกระบวนการขั้นตอนของการฝกอบรมอยูภายในคูมือการ
ฝกทักษะชีวิตเพื่อปองกันโรคเอดสสําหรับกลุมเด็กและเยาวชนเรรอน. มูลนิธิอาสาพัฒนาเด็กเชียงใหม. 2553  
7 การสื่อสาร 3  รูปแบบ ประกอบดวย สือ่สารแบบกาวราว ยินยอมแตโดยดี และยืนยันในตนเอง ซึ่งรายละเอียดอยูในคูมือการฝกอบรม 
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รูปแบบและวิธีการจัดกิจกรรมการฝกอบรม 

วิถีชวีิตของกลุมเด็กเยาวชนเรรอน 
 การใชรูปภาพ/การวาดภาพ (Pictures & Drawing) เพ่ือใชอธิบายขอมูลให

เด็กเยาวชนไดเกิดความเขาใจเพ่ิมมากขึ้น  และการวาดภาพชวยใหเด็กที่
เขียนหนังสือไมได สามารถที่จะสื่อสารความคิดความเขาใจของตนเอง
ออกมาเปนรูปภาพ 

2) การอภิปรายกลุมใหญ  เปดโอกาสใหทุกคนได มีสวนรวมในการอภิปราย
แลกเปล่ียนในความคิดของตนเอง และผูนํากิจกรรมชวยเสริมขอมูลที่ถูกตองเปน 
ชวง ๆ ซ่ึงจะเนนการนําไปประยุกตใชกับสถานการณที่เกิดขึ้นในชีวิตจริง 

3) การสรุปกิจกรรม จะตองไมใชวธิีการบรรยายสรุปเองดวยตวัของผูดําเนินกิจกรรม
ทั้งหมด แตจะเปนการสรุปแบบมีสวนรวม คือ การใชวิธกีารตั้งคําถามปลายเปด เชน 
ทําไม อยางไร เพราะอะไรเพื่อกระตุนใหผูเขารวมกิจกรรมเปนผูสะทอนสิ่งที่ไดเรียนรู
จากกิจกรรม และผูนํากิจกรรมจําเปนตองชวยย้ําประเด็นหลักของแตละกิจกรรม 

 
 

บทเรียนในการจัดกิจกรรมฝกทักษะชีวิตเพื่อปองกันโรคเอดส 
 การใชกระบวนการจัดกิจกรรมแบบมีสวนรวม ทําใหกลุมเด็ก/เยาวชนไดเกิดกระบวนการ

คิดและไดฝกปฏิบัติจริง สงผลใหเกิดการนําไปปรับใชจริงในชีวิตประจําวัน โดยเฉพาะ
การใชถุงยางอนามัยทุกคร้ังที่มีเพศสัมพันธ 

 การฝกอบรมและสงเสริมบทบาทของกลุมเยาวชนแกนนํา ใหเปนผูนํากิจกรรมหรือชวย
กระตุนการพูดคุยกลุมยอย จะทําใหแกนนําเกิดการขยายผลสูการพูดคุยแนะนํากลุม
เพ่ือนไดจริงในพื้นที่ 

 การฝกอบรมใหเด็ก/เยาวชน เกิดทักษะในการปองกันตนเองจากโรคเอดส จะตองฝก
อยางตอเน่ือง ไมนอยกวาคนละ 10 คร้ัง หรือ 10 ชั่วโมงขึ้นไป ซ่ึงถาหากฝกอบรมเพียง
คร้ังเดียวและไมมีการฝกอบรมซ้ํา จะไมเกิดผลตอการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม หรือเกิด
การปองกันตนเอง 

 ควรมีการฝกอบรมอยางตอเน่ืองและผสมผสาน เชน มีการผสานระหวางกิจกรรมการจัด
คายอบรมครบหลักสูตร รวมกับการจัดกิจกรรมเสริมเปนครั้ง ๆ ภายหลังจากจบงานคาย 
เพราะแตละรูปแบบจะมีดีและขอจํากัดที่ตางกัน กลาวคือ การจัดคายจะสามารถทําให
เด็ก/เยาวชนเกิดการเรียนรูอยางตอเน่ือง แตหลังจากจบคายจะทําใหลืมได ซ่ึง
จําเปนตองมีการจัดกิจกรรมเสริมเปนรายคร้ัง คร้ังละประมาณ 1 ชั่วโมง เพ่ือเปนการ
ทวนซ้ํา 

 การปรับรูปแบบหรือวิธีการจัดกิจกรรมจากคูมือน้ัน ผูจัดควรคํานึงถึง ชวงอายุ เพศ และ
พฤติกรรมเส่ียงของกลุมเปาหมาย และประเด็นสําคัญ คือ การปรับเปลี่ยนรูปแบบหรือ
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บทเรียนในการจัดกิจกรรมฝกทักษะชีวิตเพื่อปองกันโรคเอดส 
วิธีการของแตละกิจกรรมน้ัน จะตองคํานึงถึงความสอดคลองกับวัตถุประสงคหลักของแต
ละกิจกรรมที่ระบุไวในคูมือดวย 

 
 
4.6 การเก็บขอมูลและการจัดทําฐานขอมูลเด็กเยาวชน 

 
ขอมูลและการเก็บรวบรวมขอมูลเด็กเยาวชน เปนสิ่งสําคัญอยางมากสําหรับการดําเนินงาน

โครงการ เพราะจะใชในการชวยเหลือพัฒนาเด็ก ชวยติดตามใหความชวยเหลือและติดตามผลการ
ดําเนินกิจกรรม เชน บันทึกและเก็บประวัติสวนตัวของเด็ก รวมถึงเอกสารหลักฐานสําคัญตาง ๆ ของเด็ก
เยาวชน จะชวยในการสงตอเด็กไปยังหนวยงานที่เก่ียวของไดรวดเร็วขึ้น นอกจากน้ี การจัดเก็บระบบ
ฐานขอมูลเด็กเยาวชน ยังมีความสําคัญในการใชติดตามและประเมินผลโดยเฉพาะการติดตามการ
ดําเนินกิจกรรมและการติดตามเด็กและเยาวชนเปนรายบุคคลไดอีกดวย เชน ขอมูลรายชื่อเด็กและ
เยาวชนที่เขารวมกิจกรรมตาง ๆ ของโครงการ ที่เชื่อมโยงถึงขอมูลดานพฤติกรรมทางเพศที่เสี่ยงตอการ
ติดเชื้อและการปองกันตนเอง โดยขอมูลจะตองมีทั้งในเชิงปริมาณ เชนจํานวนกิจกรรมที่เด็กและเยาวชน
ไดเขารวม ประเภทบริการท่ีไดรับ เปนตน ควบคูกับเชิงคุณภาพ เชนการเขาถึงเด็กแตละคนของ
เจาหนาที่และแกนนําเยาวชน ความกาวหนาและอุปสรรคในการใหบริการและการเขาถึงบริการ เปนตน 
ซ่ึงสามารถใชในการวิเคราะหและประเมินผลถึงความสําเร็จของโครงการ และยังสามารถนํามาวิเคราะห
ถึงจุดบกพรองของการดําเนินงานรวมกันระหวางทีมงาน ในระหวางการทํางานในแตละชวงเวลา เพ่ือ
นําสูการหาแนวทางการปรับปรุงวิธีการทํางานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นอีกดวย  
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ขอมูลของเด็กเยาวชนอะไรบางที่ควรจัดเก็บ 
 
 
 
 
  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

 
 

 บันทึกรายบุคคล 
 ชื่อ นามสกุล อายุ เพศ  

วันเดือนปเกิด การศึกษา 
 ประวัติครอบครัว 
 สาเหตุออกจากบาน 
 สภาพปญหาความ

ตองการ 

 วันที่ เวลา พื้นที่ เหตุการณ 
 จํานวน-ชื่อเด็กเยาวชนที่

พบ 
 จํานวนแจกถุงยาง 
 การพูดคุยแนะนําเร่ืองโรค

เอดส สุขภาพ สิทธิเด็ก 

 วันเดือนป  เวลาที่จัด 
 ชื่อกิจกรรม 
วัตถุประสงค 

 รายชื่อ นามสกุล 
อายุ เพศผูเขารวม 

 ขั้นตอนการทํา
กิจกรรม  

 ผลที่เกิดขึ้น/ปญหา 

 ชื่อ เพศ อายุ  
 น้ําหนัก  
 สวนสูง  
 เดือนละ 1 คร้ัง 

 วดป. ชื่อ อายุ เพศของผูขอรับ 
 จํานวนท่ีขอรับ 
 พื้นที ่

 

 ขอมูลพื้นฐานของผูตอบ 
 ความรู ความเขาใจเร่ืองโรค
เอดสและโรคทางเพศสัมพันธ  

 ทัศนคติเก่ียวกับการปองกัน
ตนเองจากโรคเอดส 

 การมีเพศสัมพันธ  
 การใชถุงยางอนามัย 

 ชื่อ นามสกุล เพศ อายุ เช้ือชาติ สัญชาติ 
 บริการที่ไดรับ ดานสุขภาพ การศึกษา       
ที่พัก สงตอ คําปรึกษา รวมกิจกรรมการ
ฝกทักษะชีวิต 

ฐานขอมูลเด็กและเยาวชนที่เชื่อมโยงกับบริการ/ขอมูล
ความรู ทักษะตาง ๆ ที่ไดรับ/ฝกอบรม 
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บทเรียนในการจัดเก็บขอมูลและการใชประโยชนจากขอมูล 

 
ดานวิธีการเก็บขอมูล 

 ควรเก็บขอมูลกลุมเปาหมายเปนความลับ  
 ควรเก็บรวบรวมขอมูลใหครบตามแบบฟอรม ซ่ึงอาจไมสามารถเก็บใหสมบูรณไดเพียง

คร้ังเดียว แตควรใชวิธีการเพ่ิมเติมอยางตอเน่ือง 
 ควรดูสภาพความพรอมหรือสถานการณแวดลอมของกลุมเปาหมาย ในขณะที่กําลังทํา

การเก็บขอมูล ซ่ึงถาหากวากลุมเปาหมายยังไมพรอมก็ควรจะเลื่อนการเก็บไปกอน 
 ผูเก็บขอมูลควรเปนคนเพศเดียวกันกับเด็กกลุมเปาหมาย เพราะขอมูลบางเรื่องอาจไม

กลาเปดเผยกับเพศตรงขาม เชน เรื่องเพศ เปนตน 
 ตองมีการเพ่ิมเติมและปรับปรุงขอมูลใหใหมอยางสมํ่าเสมอ เชน ที่อยูของครอบครัว

เด็ก สภาพปญหา ความตองการ  
 ตองเปนขอมูลขอเท็จจริง ไมใสขอมูลที่เปนเท็จ หรือขอมูลที่ผูเก็บคาดเดาเอาเอง 

 
ดานการใชประโยชนจากขอมูล : 

 สามารถเขาถึงขอมูลไดงาย ในดานการจัดเก็บ ถาหากจัดทําไวในระบบคอมพิวเตอร
น้ัน ควรเปนโปรแกรมฐานขอมูลที่สามารถใชงานงาย แตการพัฒนาฐานขอมูลน้ันควร
เปนการพัฒนารวมกันระหวางผูใชขอมูลและผูทําหนาที่พัฒนาฐานขอมูล ซ่ึงฐานขอมูล
น้ีควรพัฒนาบนพื้นฐานของการใชงานไดจริงตามวัตถุประสงคของผูใช 

 มีการนําขอมูลมาวิเคราะหและใชในการติดตามประเมินผล ตัวอยางเชน เด็ก/เยาวชน
แตละคนไดรวมกิจกรรมกี่คร้ังและรวมกิจกรรมอะไรบาง ซ่ึงจํานวนครั้งและขอมูลหรือ
ทักษะที่ไดรับจากการเขารวมกิจกรรมน้ันจะมีผลตอการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม และการ
ปองกันตนเองจากโรคเอดส 

 ฐานขอมูลเด็กและเยาวชนเรรอนที่เขารวมกิจกรรมการฝกทักษะชีวิตในแตละคร้ัง 
สามารถนํามาใชวางแผนงานหรือปรับกระบวนการทํางานได เชน ดูขอมูลวามีเด็ก
เยาวชนคนไหนที่รวมกิจกรรมบอย หรือคนไหนที่รวมนอย จะสงผลตอการดึงเด็กที่เขา
รวมกิจกรรมนอย มาเขารวมกิจกรรมฝกทักษะชีวิตใหตอเน่ืองเพ่ิมมากขึ้น 

 การจัดเก็บประวัติเด็กเยาวชนเปนรายกรณีที่ชัดเจน ทําใหทราบถึง 1) สาเหตุการออก
จากบาน ประวัติการใชชีวิตของเด็ก 2) สภาพปญหาของเด็กในปจจุบันที่ประสบ 3) 
การชวยเหลือและทิศทางของเด็กตอไปที่ทางโครงการควรสงเสริม   

 การชวยจัดเก็บหลักฐานเอกสารของเด็ก เชน ใบเกิด ใบทะเบียนบาน บัตรสถานะ
บุคคล และอ่ืน ๆ ทําใหเด็กไดรับการเก็บรักษาเอกสารสําคัญตาง ๆ ที่เหมาะสม ซ่ึง
ปองกันการสูญหาย และสะดวกตอการที่จะนําไปใชประโยชนในอนาคต เชน เรียนตอ 
ทํางาน สงตอบานพักหรือการยื่นขอสถานะบุคคลรวมถึงสัญชาติ 
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บทเรียนในการจัดเก็บขอมูลและการใชประโยชนจากขอมูล 
 ฐานขอมูลเด็กและเยาวชนที่เขามาใชบริการในศูนยในแตละวัน ซ่ึงประกอบดวย ชื่อ-

นามสกุล เพศ อายุ เชื้อชาติ สัญชาติ การศึกษา บริการท่ีไดรับในแตละดาน คือ ดาน
การศึกษา สุขภาพ การศึกษา การใหคําปรึกษา สงตอ และอ่ืนๆ ทําใหสามารถติดตาม
ประเมินผลไดวา เด็กแตละคนไดรับบริการในดานใดบาง มีความถี่บอยขนาดไหน และ
จํานวนเด็กที่ใชบริการในศูนยแตละวัน รวมถึงสรุปเปนรายเดือน 

 การนําขอมูลที่ไดสรุปและวิเคราะหมาใชประชุมพูดคุยแลกเปลี่ยนกันในทีมงาน 
(เจาหนาที่และแกนนํา) เพ่ือหาแนวทางการปรับปรุงการทํางานใหเหมาะสมกับ
กลุมเปาหมายอยางตอเน่ือง 

 
 
4.7 การพัฒนาเครื่องมือประเมินผลผลลัพธของการจัดกระบวนการกับเด็กและเยาวชนเรรอน 
 

เปาหมายการพัฒนาเครื่องมือประเมินผลลัพธของการจัดกระบวนการนี้จัดทําขึ้นเพ่ือใหเกิด
กระบวนการประเมินผลที่เปนสวนหนึ่งของการดําเนินกิจกรรมของทางมูลนิธิฯ โดยไดแบงระยะการ
พัฒนาเปนสวนๆ ดังน้ี 

 
การพัฒนาในปแรกของโครงการเนนที่การพัฒนาเคร่ืองมือ  (แบบสอบถาม ) และ

กระบวนการพัฒนาศักยภาพของเจาหนาที่และแกนนําใหเขาใจความสําคัญของการประเมินผล และ
ความสามารถในการสัมภาษณเด็กและเยาวชนกลุมเปาหมาย  โดยมีบทเรียนสําคัญของการพัฒนาในป
แรกคือ 
 

บทเรียนสําคญัของการพัฒนาเครื่องมือและกระบวนการในปแรก 

 รางหัวขอคําถามโดยแบงเปนสวนๆ และสอดคลองกับเน้ือหา กิจกรรมในคูมือการอบรม รวมถึง
กิจกรรมที่ไดดําเนินการอบรมจริง ดังน้ี 1) ขอมูลทั่วไปของผูถูกสัมภาษณ 2) ขอมูลเก่ียวกับโรค
เอดสและโรคติดตอทางเพศสัมพันธ 3) ถุงยางอนามัยและความสามารถเกี่ยวกับการใชถุงยาง
อนามัย 4) การสื่อสารและอิทธิพลของเพื่อน/แฟน 5) การวางแผนชีวิตและการตัดสินใจ 6) 
พฤติกรรมทางเพศ 

 ทดสอบแบบสอบถามกับกลุมเยาวชนแกนนํา พรอมทั้งชี้แจงทําความเขาใจกับเยาวชนแกนนํา
ในประเด็นและความหมายของคําถามแตละขอ พรอมทั้งใหแกนนําเยาวชนฝกสัมภาษณเด็กและ
เยาวชนกลุมเปาหมาย  ไดมีการปรับแบบสอบถามหลังจากที่แกนนําเยาวชนไดสัมภาษณเด็ก
และเยาวชนกลุมเปาหมายไปแลว 10 คน 

 เก็บรวบรวมขอมูลกับเด็กและเยาวชนกลุมเปาหมายกอนเขารวมงานคายทักษะชีวิต และ1 เดือน
หลังจากงานคายทักษะชีวิต 
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บทเรียนสําคญัของการพัฒนาเครื่องมือและกระบวนการในปแรก 

 ผลจากการรวบรวมขอมูลพบจุดออนหลายประการซึ่งไดนํามาปรับปรุงในกระบวนการรวบรวม
ขอมูลในปที่สองของการดําเนินโครงการคือ จุดออนเร่ืองการตรวจสอบขอมูลในแบบสอบถาม
กอนการลงรหัส การใหเด็กและเยาวชนบางคนกรอกแบบสอบถามเองแทนการสัมภาษณ เปน
ตน 

 แมวาการรวบรวมขอมูลในครั้งแรกนี้ อาจไมสมบูรณเหมือนการใหนักวิจัยเปนผูดําเนินการ แต
กระบวนการท่ีใหแกนนําเยาวชนและเจาหนาที่ศูนยบริการเปนผูสัมภาษณน้ีเปนกระบวนการที่
ชวยพัฒนาศักยภาพของแกนนําเยาวชนและเจาหนาที่ศูนยบริการในเรื่องการเก็บและรวบรวม
ขอมูล รวมถึงเปนเครื่องมือสําคัญที่ชวยสรางความตระหนักใหกับแกนนําเยาวชนและเจาหนาที่
ศูนยบริการในเรื่องความสําคัญของการรวบรวมขอมูลและการติดตามผลเพื่อนําผลที่ไดกลับมา
ใชในการปรับปรุงการดําเนินโครงการ 

 แมวาจะมีจุดออนเร่ืองความเชื่อถือไดของขอมูลแตผูดําเนินโครงการไดพบประเด็นสําคัญ
เก่ียวกับผลการอบรมคือเด็กและเยาวชนที่ผานการอบรมจะมีความม่ันใจตอการตอรองและ
ยืนยันการใชถุงยางอนามัยกับคูชั่วคราว แตยังขาดความม่ันใจในการใชถุงยางอนามัยกับคู
ประจํา ซ่ึงประเด็นนี้ไดนําไปสูการปรับกิจกรรมในคูมือในการดําเนินกิจกรรมในปที่ 2 

 
สวนบทเรียนสําคัญของการพัฒนาในปที่สองคือ 

 
บทเรียนสําคญัของการพัฒนาเครื่องมือและกระบวนการในปที่สอง 

 นําผลที่ไดจากการวิเคราะหขอมูลเบื้องตนในปแรกท่ีพบวาเด็กและเยาวชนที่ไดเขารวมกิจกรรม
การฝกทักษะชีวิตมากกวา 10 คร้ัง จะมีความรูความเขาใจเรื่องโรคเอดสที่ถูกตอง และมีความ
ตั้งใจท่ีจะใชถุงยางอนามัยเพ่ิมมากขึ้น โดยเฉพาะกับกลุมลูกคา(กรณีขายบริการทางเพศ) และ
กลุมที่คบชั่วคราวไมจริงจัง และนําประเด็นที่ยังคงตองปรับแก คือ กลุมเยาวชนที่เปนแฟนกันจะ
ยังไมไดใชถุงยางอนามัย หรือมีการใชแคเปนบางครั้งมาปรับกิจกรรมในปที่สอง 

 ปรับแบบสัมภาษณใหม เพ่ือใหงายตอความเขาใจของผูสัมภาษณ และเพ่ิมเติมคําถามบาง
ประเด็นที่มีสวนสําคัญในการใชประเมินผล  เชน กรณีการใชหรือไมใชถุงยางอนามัยกับแฟน 

 ฝกอบรมเยาวชนแกนนําที่จะเปนผูสัมภาษณกับกลุมเยาวชนกอนและหลังการเขารวมกิจกรรม
การฝกทักษะชีวิตเพ่ือปองกันโรคเอดสซํ้า พรอมการฝกสัมภาษณ รวมทั้งการจัดทีมทําหนาที่
ตรวจสอบขอมูลของแบบสอบถามในพื้นที่ 

 การสัมภาษณเด็กและเยาวชนคนเดียวกันกอนและหลังการอบรม (ครบ 10 กิจกรรม) เปนเรื่องที่
ทําไดยากเน่ืองจากเด็กและเยาวชนมีการเคลื่อนยายบอยทําใหติดตามคนเดิมไดยาก รวมทั้งเด็ก
และเยาวชนบางคนยายออกจากพ้ืนที่กอนรับการอบรมครบ 10 กิจกรรม 

 ไดมีการรวบรวมขอมูลเพ่ิมเติมจากเด็กและเยาวชนที่ไมเคยเขารวมกิจกรรมการอบรมเลย เพ่ือ
นําผลที่ไดมาเปรียบเทียบกับกลุมเด็กและเยาวชนที่เขารวมกิจกรรมครบทั้ง 10 กิจกรรม แตยังมี
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บทเรียนสําคญัของการพัฒนาเครื่องมือและกระบวนการในปที่สอง 
ขอจํากัดเร่ืองระดับของความเกี่ยวของกับพฤติกรรมเส่ียงทางเพศที่มีความแตกตางกันสูง 

 ผลการรวบรวมขอมูลจากกระบวนการในปที่สองจะนําเสนอความรู ทัศนคติและพฤติกรรมเสี่ยง
ทางเพศของเด็กและเยาวชนเรรอนที่ไมเคยเขารวมกิจกรรม รวมถึงการนําเสนอเปรียบเทียบ
ระหวางกลุมที่เคยเขารวมกิจกรรมและไมเคยเขารวมกิจกรรม โดยในการนําเสนอเปรียบเทียบ
น้ันจะเปรียบเทียบเฉพาะเด็กและเยาวชนที่มีพฤติกรรมเสี่ยงทางเพศในระดับเดียวกันหรือ
ใกลเคียงกันเทาน้ัน8 

 
เน่ืองจากการพัฒนาเคร่ืองมือและกระบวนการติดตามผลโดยใชแบบสอบถามและเครื่องมือการ

ประมวลผลทางสังคมศาสตรเปนทักษะที่ทีมงานตองพ่ึงพิงบุคคลากรภายนอกองคกรที่สูง จึงมีความ
เสี่ยงตอการดําเนินการตอเน่ืองในระยะยาว  ดังน้ันทีมงานของทางมูลนิธิฯ จึงไดมีแนวคิดที่จะพัฒนาการ
ติดตามและประเมินผลผลลัพธที่ไดจากการดําเนินการอบรมในเชิงคุณภาพ โดยการประยุกตและพัฒนา
กระบวนการ Participatory Learning and Action มาใชในการประเมินผลในระยะตอไป 

 
 

 
 
 

                                                 
8 การนําเสนอผลที่ไดจากการรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามนี้จะเสนอในรายงานอื่นแยกจากการสรุปบทเรียนนี ้


